
แบบประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 

แบบประเมินองคประกอบการควบคุมภายใน เปนเครื่องมือสําหรับการบริหารการควบคุม
ภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือชวยใหผูบริหารและผูประเมินพิจารณาตัดสินไดวา ระบบ
การควบคุมภายในของหนวยรับตรวจไดรับการออกแบบอยางเหมาะสมและเพียงพอ หรือไม ควรปรับปรุง
แกไขในจุดใด อยางไร 

แบบประเมินฯ นี้แยกเปน ๕ องคประกอบของการควบคุมภายใน ในแตละองคประกอบ ประกอบ 
ดวยขอความภายใตหัวขอหลักๆ และหัวขอยอยท่ีเก่ียวเนื่องกับหัวขอหลัก ผูใชหรือผูประเมินอาจปรับปรุง
แกไขเพ่ิมเติมขอความตามความเหมาะสม  ชองวางใตหัวขอ “ความเห็น/คําอธิบาย ” ใชสําหรับจดบันทึก
ขอคิดเห็นหรือคําอธิบายในหัวขอนั้นๆ 

ขอคิดเห็นหรือคําอธิบายจะไมเปนลักษณะ “ใช” หรือ “ไมใช” แตจะสรุปรวมวาหนวยงานให
ความสําคัญหรือปฏิบัติอยางไรในเรื่องนั้นๆ ซ่ึงจะชวยใหไดขอสรุปเก่ียวกับการควบคุมภายในของแตละ
องคประกอบของการควบคุมภายใน    สวนท่ีวางตอนทายของแตละองคประกอบการควบคุมภายใน
ใชสําหรับบันทึกผลการประเมินโดยท่ัวไป และระบุวิธีการท่ีควรปฏิบัติ หรือควรพิจารณาองคประกอบนั้นๆ 
และชองวางตอนทายสุดของแบบประเมินใชสรุปผลการประเมินการควบคุมภายในโดยรวม 

ในการพิจารณาใหขอสรุปผลการประเมินแตละองคประกอบของการควบคุมภายใน ผูประเมิน
ควรใชวิจารณญาณวา 

๑. ขอความใตขอตางๆ ในแบบประเมิน  เหมาะสมท่ีจะนําไปประยุกตใชกับเหตุการณตางๆ ใน
องคกรหรือไม ถาไมเหมาะสม ควรปรับปรุงแกไขเนื้อหาแบบประเมิน ในหัวขอยอยนั้นๆ กอน 

๒. หนวยท่ีไดรับการประเมินมีการปฏิบัติตามท่ีระบุ หรือไม อยางไร 
๓. การปฏิบัติจริงมีจุดออนของการควบคุมภายใน หรือไม อยางไร 
๔. การปฏิบัติจริงมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงค หรือไม อยางไร 
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๑. สภาพแวดลอมของการควบคุม 

ผูประเมินควรพิจารณาแตละปจจัยท่ีมีผลกระทบตอสภาพแวดลอม

การควบคุมเพ่ือพิจารณาวา หนวยรับตรวจมีสภาพแวดลอมการควบคุม

ท่ีดี หรือไม  

๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการทํางานของผูบริหาร 

 มีทัศนคติท่ีดีและสนับสนุนการปฏิบัติหนาท่ีภายในองคกร  

รวมท้ังการติดตามผล การตรวจสอบและการประเมินผล 

ท้ังจากการตรวจสอบภายในและการตรวจสอบภายนอก  

 มีทัศนคติท่ีเหมาะสมตอการรายงานทางการเงิน 

งบประมาณ และการดําเนินงาน 

 มีทัศนคติและการปฏิบัติท่ีเหมาะสมตอการกระจายอํานาจ 

 มีทัศนคติท่ีเหมาะสมในการจัดการความเสี่ยงจากการ

วิเคราะหความเสี่ยงท่ีเก่ียวของอยางรอบคอบ และการ

พิจารณาวิธีการลดหรือปองกันความเสี่ยง  

 มีความมุงม่ันท่ีจะใชการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

(Performance – Based Management) 

๑.๒ ความซ่ือสัตยและจริยธรรม 

 มีขอกําหนดดานจริยธรรมและบทลงโทษเปนลายลักษณ

อักษร และเวียนใหพนักงานทุกคนลงนามรับทราบเปน

ครั้งคราว 

 พนักงานทราบและเขาใจลักษณะของพฤติกรรมท่ียอมรับ

และไมยอมรับและบทลงโทษตามขอกําหนดดานจริยธรรม 

และแนวทางการปฏิบัติท่ีถูกตอง 

 ฝายบริหารสงเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมองคกรท่ีมุงเนน

ความสําคัญของความซ่ือสัตยและจริยธรรม 

 ฝายบริหารมีการดําเนินการตามควรแกกรณี เม่ือไมมีการ

ปฏิบัติตามนโยบาย วิธีปฏิบัติ หรือระเบียบ ปฏิบัติ 

 ฝายบริหารกําหนดเปาหมายการดําเนินงานท่ีเปนไปได 

และไมสรางความกดดันใหแกพนักงานในการปฏิบัติงานให

บรรลุตามเปาหมายท่ีเปนไปไมได 

 ฝายบริหารกําหนดสิ่งจูงใจท่ียุติธรรมและจําเปนเพ่ือให

ม่ันใจวาพนักงานจะมีความซ่ือสัตยและถือปฏิบัติตาม
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จริยธรรม  

 ฝายบริหารดําเนินการโดยเรงดวนเม่ือมีสัญญาณแจงวา

อาจมีปญหาเรื่องความซ่ือสัตยและจริยธรรมของพนักงาน

เกิดข้ึน  

๑.๓ ความรู ทักษะและความสามารถของบุคลากร 

 มีการกําหนดระดับความรู ทักษะและความสามารถ 

 มีการจัดทําเอกสารคําบรรยายคุณลักษณะงานของแตละ

ตําแหนง และเปนปจจุบัน  

 มีการระบุและแจงใหพนักงานทราบเก่ียวกับความรูทักษะ 

และความสามารถท่ีตองการสําหรับการปฏิบัติงาน 

 มีแผนการฝกอบรมตามความตองการของพนักงานท้ังหมด

อยางเหมาะสม 

 การประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจากการประเมิน

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของงาน และมีการระบุอยาง

ชัดเจนในสวนพนักงานมีผลการปฏิบัติงานดี และสวนท่ี

ตองมีการปรับปรุง 

๑.๔ โครงสรางองคกร  

 มีการจัดโครงสรางและสายงาน  การบังคับบัญชาท่ีชัดเจน

และเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการดําเนินงานของ

หนวยรับตรวจ 

 มีการประเมินผลโครงสรางเปนครั้งคราวและปรับเปลี่ยนท่ี

จําเปนใหสอดคลองกับสถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

 มีการแสดงแผนภูมิการจัดองคกรท่ีถูกตองและทันสมัยให

พนักงานทุกคนทราบ 

๑.๕ การมอบอํานาจและหนาท่ีความรับผิดชอบ 

 มีการมอบหมายอํานาจและหนาท่ีความรับผิดชอบใหกับ

บุคคลท่ีเหมาะสมและเปนไปอยางถูกตอง และมีการแจง

ใหพนักงานทุกคนทราบ 

 ผูบริหารมีวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการติดตามผลการ

ดําเนินงานท่ีมอบหมาย 

๑.๖ นโยบายวิธีบริหารดานบุคลากร 

 มีการกําหนดมาตรฐานหรือขอกําหนดในการวาจาง
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บุคลากรท่ีเหมาะสม โดยเนนถึงการศึกษา ประสบการณ 

ความซ่ือสัตยและมีจริยธรรม 

 มีการจัดปฐมนิเทศใหกับพนักงานใหม และจัดฝก  อบรม

พนักงานทุกคนอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง 

 การเลื่อนตําแหนงและอัตราเงินเดือน และการโยกยาย

ข้ึนอยูกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานไดพิจารณา

รวมถึงความซ่ือสัตยและจริยธรรม 

 มีการลงโทษทางวินัยและแกไขปญหา เม่ือมีการไมปฏิบัติ

ตามนโยบายหรือขอกําหนดดานจริยธรรม 

๑.๗ กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

 มีคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการตรวจสอบ

และประเมินผลภาคราชการ  และมีการกํากับดูแล การ

ปฏิบัติงานภายในองคกรใหเปนไปตามระบบการควบคุม

ภายในท่ีกําหนดอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 

 มีผูตรวจสอบภายใน และมีการรายงานผลการตรวจสอบ

ภายในตอหัวหนาสวนราชการ 

๑.๘ อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

สรุป / วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

 

 ช่ือผูประเมิน ………………………… 

 ตําแหนง ……………………………… 

 วันท่ี ............../................/...................... 
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๒. การประเมินความเส่ียง 

กอนการประเมินความเสี่ยงจะตองสรางความชัดเจนเก่ียวกับ
วัตถุประสงคการดําเนินงานท้ังในระดับหนวยรับตรวจ                  
และระดับกิจกรรม (เชน แผนงาน หรืองานท่ีไดรับมอบหมาย) 

วัตถุประสงคของการประเมินองคประกอบการควบคุมภายในนี้ 
เพ่ือทราบกระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห และการบริหาร
ความเสี่ยงวา เหมาะสม เพียงพอ หรือไม  

๒.๑ วัตถุประสงคระดับหนวยรับตรวจ 
 มีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายการดําเนินงาน

ของหนวยงานอยางชัดเจนและวัดผลได 
 มีการเผยแพรและชี้แจงใหบุคลากรทุกระดับทราบและ

เขาใจตรงกัน 

๒.๒ วัตถุประสงคระดับกิจกรรม 
 มีการกําหนดวัตถุประสงคของการดําเนินงานในระดับ

กิจกรรม และวัตถุประสงคนี้สอดคลองและสนับสนุน
วัตถุประสงคระดับหนวยรับตรวจ 

 วัตถุประสงคระดับกิจกรรมชัดเจน ปฏิบัติได และวัดผลได 
 บุคลากรทุกคนท่ีเก่ียวของมีสวนรวมในการกําหนดและให

การยอมรับ 

๒.๓ การระบุปจจัยเส่ียง 
 ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการระบุและประเมินความ

เสี่ยง  
 มีการระบุและประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากปจจัย

ภายในและภายนอก  เชน การปรับลดบุคลากร การใช
เทคโนโลยีสมัยใหม การเกิดภัยธรรมชาติ  การ
เปลี่ยนแปลงทางการเมืองเศรษฐกิจและสังคม เปนตน 

๒.๔ การวิเคราะหความเส่ียง 
 มีการกําหนดเกณฑในการพิจารณาระดับความสําคัญของ

ความเสี่ยง 
 มีการวิเคราะหและประเมินระดับความสําคัญหรือ

ผลกระทบของความเสี่ยงและความถ่ีท่ีจะเกิดหรือโอกาสท่ี
จะเกิดความเสี่ยง 

๒.๕ การกําหนดวิธีการควบคุมเพ่ือปองกันความเส่ียง 
 มีการวิเคราะหสาเหตุของความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนและ

กําหนดวิธีการควบคุมเพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยง 



จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 
 มีการพิจารณาความคุมคาของตนทุนท่ีจะเกิดข้ึนจากการ

กําหนดวิธีการควบคุมเพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยง  
 มีการแจงใหบุคลากรทุกคนทราบเก่ียวกับวิธีการควบคุม

เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยง 
 มีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมท่ีกําหนด

เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยง 
 ๒.๖ อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) 

…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
 

สรุป / วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
 
 

 ช่ือผูประเมิน ………………………… 

 ตําแหนง ……………………………… 

 วันท่ี ............../................/...................... 
 

๓. กิจกรรมการควบคุม 
ในการประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในผูประเมินควร

พิจารณาวา มีกิจกรรมการควบคุมท่ีสําคัญเหมาะสม เพียงพอ และมี
ประสิทธิผลหรือไม 

๓.๑  กิจกรรมการควบคุมไดกําหนดข้ึนตามวัตถุประสงคและผล
การประเมินความเสี่ยง 

๓.๒  บุคลากรทุกคนทราบและเขาใจวัตถุประสงคของกิจกรรมการ
ควบคุม 

๓.๓  มีการกําหนดขอบเขตอํานาจหนาท่ีและวงเงินอนุมัติของ
ผูบริหารแตละระดับไวอยางชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร 

๓.๔  มีมาตรการปองกันและดูแลรักษาทรัพยสินอยางรัดกุมและ
เพียงพอ 

๓.๕  มีการแบงแยกหนาท่ีการปฏิบัติงานท่ีสําคัญหรืองานท่ีเสี่ยงตอ
ความเสียหายตั้งแตตนจนจบ เชน การอนุมัติ การบันทึกบัญชี 
และการดูแลรักษาทรัพยสิน  

๓.๖  มีขอกําหนดเปนลายลักษณอักษร และบทลงโทษกรณีฝาฝน
ในเรื่องการมีผลประโยชนทับซอนโดยอาศัยอํานาจหนาท่ี 

๓.๗  มีมาตรการติดตามและตรวจสอบใหการดําเนินงานขององคกร



จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 
เปนไปตามกฎระเบียบ ขอบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี 

๓.๘  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
สรุป / วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………….. 
 

 ช่ือผูประเมิน ………………………… 

 ตําแหนง ……………………………… 

 วันท่ี ............../................/..................... 

 
๔. สารสนเทศและการส่ือสาร 

การดําเนินการเก่ียวกับการควบคุมภายในจะตองมีสารสนเทศท่ี
เก่ียวของและเชื่อถือได ผูประเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของ
ระบบสารสนเทศและการสื่อสารตอความตองการของผูใช และการ
บรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน  

๔.๑  จัดใหมีระบบสารสนเทศและสายการรายงานสําหรับการ
บริหารและตัดสินใจของฝายบริหาร 

๔.๒  มีการจัดทําและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงานการเงิน 
และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรีไวอยางถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน 

๔.๓  มีการจัดเก็บขอมูล /เอกสารประกอบการจายเงินและการ
บันทึกบัญชีไวครบถวน สมบูรณ และเปนหมวดหมู 

๔.๔  มีการรายงานขอมูลท่ีจําเปนท้ังจากภายในและภายนอกให
ผูบริหารทุกระดับ 

๔.๕  มีระบบการติดตอสื่อสารท้ังภายในและภายนอกอยางเพียงพอ 
เชื่อถือได และทันกาล 

๔.๖  มีการสื่อสารอยางชัดเจนใหพนักงานทุกคนทราบและเขาใจ
บทบาทหนาท่ีของตนเก่ียวกับการควบคุมภายในปญหาและ
จุดออนของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึน และแนวทางการแกไข 

๔.๗  มีกลไกหรือชองทางใหพนักงานสามารถเสนอขอคิดเห็น หรือ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการดําเนินงานขององคกร 

๔.๘  มีการรับฟงและพิจารณาขอรองเรียนจากภายนอก อาทิ 
รัฐสภา ประชาชน สื่อมวลชน 

๔.๙  อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ 



จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 

สรุป / วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 

 

 ช่ือผูประเมิน ………………………… 

 ตําแหนง ……………………………… 

 วันท่ี ............../................/...................... 
 
๕. การติดตามประเมินผล 

ผูประเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบการติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายในขององคกรในอันจะชวยใหบรรลุ
วัตถุประสงคของการควบคุมภายใน  

๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการดําเนินงาน และรายงานใหผู
กํากับดูแลทราบเปนลายลักษณอักษรอยางตอเนื่องและ
สมํ่าเสมอ 

๕.๒ กรณีผลการดําเนินงานไมเปนไปตามแผน มีการดําเนินการแกไข
อยางทันกาล 

๕.๓ มีการกําหนดใหมีการติดตามผลในระหวางการปฏิบัติงานอยาง
ตอเนื่องและสมํ่าเสมอ  

๕.๔ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในท่ีกําหนดไวอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ  

๕.๕  มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของการ
ควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงคของ
องคกรในลักษณะการประเมินการควบคุม ดวยตนเอง และ/
หรือการประเมินการควบคุม อยางเปนอิสระ  อยางนอยปละ
หนึ่งครั้ง  

๕.๖ มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการตรวจสอบของผู
ตรวจสอบภายในโดยตรงตอผูกํากับดูแลและ/หรือ

 



จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

๕.๗ มีการติดตามผลการแกไขขอบกพรองท่ีพบจากการประเมินผล
และการตรวจสอบของผูตรวจสอบภายใน  

๕.๘ มีการกําหนดใหผูบริหารตองรายงานตอผูกํากับดูแลทันที ใน
กรณีท่ีมีการทุจริตหรือสงสัยวามีการทุจริต มีการไมปฏิบัติตาม
กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี และมีการกระทํา
อ่ืนท่ีอาจมีผลกระทบตอองคกรอยางมีนัยสําคัญ 

๕.๙ อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
สรุป / วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 

 
ช่ือผูประเมิน …………………….  
ตําแหนง ………………………… 

วันท่ี ............../................/.............. 
 
 
 


