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 การบริหารความเสี่ยงมีความจําเปนและสําคัญมากในปจจุบัน เพราะเปนสวนหนึ่งของการบริหาร

จัดการองคกร และเปนเรื่องท่ีทุกคนในองคกร ตั้งแตคณะกรรมการ ผูบริหารระดับสูง ตลอดจนบุคลากรทุกคน

ควรไดมีสวนรวมในการวิเคราะห และเชื่อมโยงสัมพันธกับการกําหนดยุทธศาสตร นโยบาย แผนงาน 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรมขององคกร องคกรท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี จะตองดําเนินงานบนพ้ืนฐานของ

องคประกอบท่ีสําคัญตามบทบัญญัติพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 บัญญัติให

หนวยงานของรัฐจัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง และ

เพ่ือใหการดําเนินงานการบริหารจัดการความเสี่ยงของสวนงาน เปนไปอยางตอเนื่อง จึงไดจัดทําแผนบริหาร

ความเสี่ยง และแผนปฏิบัติการรองรับความเสี่ยงของสวนงาน ประจําปงบประมาณ 2563 เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการบริหารสวนงาน สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน ท้ังนี้ การดําเนินงานบริหารความเสี่ยงของ

สวนงาน จะเปนแนวทางการปฏิบัติงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและมี

ประสิทธิผล ซ่ึงแผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน จะบรรลุตามวัตถุประสงคและนโยบายท่ี

กําหนดไดก็ตอเม่ือไดมีการนําแผนการบริหารความเสี่ยง ไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมของแตละสวนงาน 

และหวังเปนอยางยิ่งวาแผนบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ จะเปนประโยชนแกผูบริหารและบุคลากรในการการ

ปฏิบัติงานใหเกิดสัมฤทธิ์ผลตอการพัฒนางานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยตอไป 
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๑. ความเปนมา 

 ตามเง่ือนไขของเกณฑการตรวจประเมินการปฏิบัติงาน สวนงานสนับสนุนการศึกษา ประจําป

การศึกษา 2561 องคประกอบ 1 การบริหารจัดการ ตัวบงชี้ท่ี 1.4 ระบบบริหารความเสี่ยง และตาม

บทบัญญัติพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 บัญญัติใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการ

ตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง และเพ่ือรองรับตามหลักเกณฑ

กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง สําหรับหนวยงานของรัฐ 

พ.ศ. 2562  ท่ีมีผลบังคับใชในรอบระยะเวลาบัญชีของหนวยงานของรัฐถัดจากปท่ีกระทรวงการคลังประกาศ

เปนตนไป  

  จึงไดมีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2563 เพ่ือใหผลการดําเนินงาน

ของสํานักงานตรวจสอบภายใน เปนไปตามเปาประสงคและเปาหมายตามยุทธศาสตรท่ีวางไว มีระบบในการ

ติดตามตรวจสอบผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงและเฝาระวังความเสี่ยงใหมท่ีอาจเกิดข้ึน และเพ่ือใหเกิด

การรับรู ตระหนัก และเขาใจถึงความเสี่ยงดานตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน และสามารถหาวิธีการจัดการกับความเสี่ยง

เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูระดับท่ียอมรับได และเพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาการดําเนินงานจะบรรลุผล

สําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 

  สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดปรับประยุกตใชข้ันตอนปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยง ตาม

หลักการของคณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพ  5 แห ง (COSO : Committee of Sponsoring 

Organizations of the Tradeway Commission) จํานวน 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

   ข้ันตอนท่ี 1 การแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารจัดการความเสี่ยง สวนงาน 

   ข้ันตอนท่ี 2 กําหนดวัตถุประสงค วิเคราะห ระบุความเสี่ยง 

   ข้ันตอนท่ี 3 การประเมินความเสี่ยง จัดลําดับความเสี่ยง 

   ข้ันตอนท่ี 4 จัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง  

   ข้ันตอนท่ี 5 การติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงาน 

  จากข้ันตอน สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดดําเนินการวิเคราะหความเสี่ยง ปการศึกษา 2561 

ในดานตาง ๆ ท่ีสอดคลองกับสภาวการณปจจุบัน และนโยบายของมหาวิทยาลัย ไดแก  

   1) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 

   2) ความเสี่ยงดานการเงิน 

   3) ความเสี่ยงดานกฎระเบียบ 

   4) ความเสี่ยงดานเหตุการณภายนอก 

   5) ความเสี่ยงดานกลยุทธ 

 

บทสรุปผูบริหาร 



  ท้ังนี้ สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดมีการกําหนดแนวทางการจัดการความเสี่ยงดังกลาวเพ่ือ

ปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได และเพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาการดําเนินงานจะบรรลุผล

สําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 

 

2. สรุปผลการดําเนินงาน 

 2.1  การวิเคราะหปจจัยความเส่ียง สํานักงานตรวจสอบภายใน  

  ภายใตแผนพัฒนามหาวิทยาลัยระยะท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) มหาวิทยาลัยไดกําหนด

ยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยไว 5 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

  ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาบัณฑิตใหมีคุณภาพ ใหเปนไปตามนวลักษณของบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

  ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมใหมีคุณภาพท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 

  ยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนางานบริการวิชาการแกสังคมใหมีคุณภาพเปนท่ียอมรับในระดับชาติและ

นานาชาติ 

  ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนางานสงเสริมพระพุทธศาสนาและทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหมีคุณภาพ

เปนท่ียอมรับท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 

  ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนาการบริหารจัดการองคกรเชิงพุทธบูรณาการ 

  จากการประเมินผลการบริหารความเสี่ยงภายใตกรอบแผนยุทธศาสตรท้ัง 5 ดังกลาว 

สํานักงานตรวจสอบภายใน โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดระบุ วิเคราะห 

และประเมินคาความเสี่ยงของสํานักงานตรวจสอบภายใน ปการศึกษา 2561 พบวา การดําเนินงานของสวน

งานยังมีปจจัยความเสี่ยงภายใตยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนาการบริหารจัดการองคกรเชิงพุทธบูรณาการ จําแนก

เปนประเภทความเสี่ยง 2 ดาน รวม 2 ปจจัย ดังนี้ 

   

ท่ี สวนงาน 
ยุทธศาสตรท่ี จํานวนปจจัยเส่ียง (ดาน) 

1 2 3 4 5 O F C E S 

1 สํานักงานตรวจสอบภายใน           

รวม 1 ยุทธศาสตร 

2 ดาน คือ 

ดานการเงิน และดานเหตุการณ

ภายนอก 

 

 2.2  สรุปผลการดําเนินงานบริหารความเส่ียง (เปรียบเทียบกอน - หลัง การบริหารความเส่ียง) 

  จากการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง เม่ือไดประเมินผลคาความเสี่ยง โดยคํานวณจาก คา

โอกาสความเส่ียง X  คาผลกระทบท่ีเกิดข้ึน  พบวา มีปจจัยความเสี่ยงท่ีอยูระดับสูง และสูงมาก จํานวน 2 

องคประกอบ ดังนี้ 

 

 



ปจจัยความเส่ียง 

(Risk Factor) 

ระดับความเส่ียง 

กอนการบริหารความเส่ียง หลังการบริหารความเส่ียง 

RF1 9 9 

RF2 25 25 

   

 RF 1  คือ การสนับสนุนงบประมาณไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

 RF 2 คือ เหตุการณภัยพิบัติสถานการณภายนอกท่ีไมสามารถควบคุมได 

 

3. ขอเสนอเพ่ือการพัฒนา 

 จากผลการดําเนินงานพบวา จากการท่ีสํานักงานตรวจสอบภายในมีแผลการปฏิบัติงานบริหารความ

เสี่ยง ไดดําเนินการตามแผน และติดตามประเมินผลการดําเนินงานในภาพรวม สงผลใหการปฏิบัติงานมี

พัฒนาการท่ีดีข้ึนตามลําดับ ระดับความเสี่ยงลดลง แตอยางไรก็ตามพบวา ความเสี่ยงยังอยูในระดับท่ีสูงกวาคา

คะแนนท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไว จึงมีความจําเปนท่ีจะตองพัฒนาการปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงตอไป โดย

เห็นสมควรดําเนินการดังตอไปนี้  

 1. เผยแพรความรูเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง โดยการเพ่ิมรูปแบบการนําเสนอระบบการบริหาร

ความเสี่ยงท่ีนาสนใจใหมากข้ึนผานกระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เนนใหบุคลากรในทุกสวน

งานมีสวนรวม และตระหนักถึงความสําคัญในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนพัฒนาเทคนิค วิธีการ

จัดทําแผน การบริหารจัดการความเสี่ยงใหเปนเชิงรุกมากข้ึนข้ึน 

 2. พัฒนาระบบการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง เชน กําหนดการปฏิบัติงานตาม

รายละเอียดกิจกรรมในแผนปฏิบัติการประจําปใหมีความถ่ีมากข้ึน เชน จากการติดตามทุก 6 เดือน เปนการ

ติดตามทุก 3 เดือน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตามประเมินผล เปนตน 

 3. พัฒนาระบบและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเปนชองทางในการเผยแพรความรูเก่ียวกับการบริหาร

ความเสี่ยง การติดตามประเมินผล และการพัฒนาสารสนเทศเพ่ือการบริหารความเสี่ยง 

 4. พัฒนาระบบการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปอยางมีสวนรวม และการถายทอดแผนปฏิบัติ

ประจําปไปยังบุคลากรในสวนงานอยางเปนระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 

   หนา 
คํานํา  
บทสรุปผูบริหาร  
สารบัญ  
บทท่ี ๑ บทนํา ๑ 
บทท่ี ๒ ขอมูลพ้ืนฐานของสํานักงานตรวจสอบภายใน ๔ 
บทท่ี ๓ แนวคิดในการบริหารความเสี่ยง ๑๐ 
บทท่ี ๔ กระบวนการบริหารความเสี่ยง ๑๕ 
บทท่ี ๕ การรายงานการบริหารความเสี่ยง ๒๔ 
 แบบฟอรม MCU_RM ๑ ระบปุจจัยความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง 

และจัดลําดับความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายในประจําปงบประมาณ ๒๕๖๓  
๒๕ 

 แบบฟอรม MCU_RM ๒ แผนการปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยง ๒๖ 
 แบบฟอรม MCU_RM ๓ ตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยง ๒๘ 
 แบบฟอรม MCU_RM ๔ รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยง 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ประจําปงบประมาณ ๒๕6๓ 
๓๐ 

    
ภาคผนวก    
 ภาคผนวก ๑ คําสั่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ๓๑ 
 ภาคผนวก ๒ ตารางเกณฑการวิเคราะหประเมินปจจัยความเสี่ยง คา L และ คา I ๓๓ 
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1.1  หลักการและเหตุผล 

 การบริหารความเสี่ยงถือวาเปนกลไกท่ีสําคัญอยางยิ่งในการผลักดันองคกรใหมีผลการดําเนินงานท่ี

เปนเลิศ และเปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนองคกร เปนเครื่องมือสําคัญในการบริหาร

จัดการองคกรใหสามารถบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคตามท่ีกําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพเกิด

ประสิทธิผลดวยการบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรมท้ังกระบวนการดําเนินงานตาง ๆ โดยลดมูลเหตุของแต

ละโอกาสท่ีกอใหเกิดความเสียหาย ท้ังนี้ เพ่ือใหระดับและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกับองคกรใน

อนาคตอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได หรือควบคุมไดอยางเปนระบบท่ัวท้ังองคกร 

 เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง และเปนสื่อกลางท่ีชวยสรางความรู ความเขาใจ

ใหกับผูบริหารและบุคลากรของทุกสวนงานในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเก่ียวกับเรื่องการ

บริหารความเสี่ยง และเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสภาพแวดลอมภายนอก ท่ีสงผล

กระทบตอการดําเนินงานภายในมหาวิทยาลัย สํานักงานตรวจสอบภายใน จึงไดจัดทําแผนการบริหารความ

เสี่ยง เพ่ือนําไปสูการปฏิบัติเปนการดําเนินงานตอเนื่องและมีการปรับปรุงใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมใน

ปจจุบัน รวมถึงการคาดการณเหตุการณและปจจัยท่ีอาจเปนปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน สงผลกระทบ

หรือสรางความเสียหาย (ท้ังท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือจะสามารถปองกันความ

เสี่ยง หรือลดระดับความเสี่ยงใหอยูในสภาวะท่ีควบคุมไดหรือหมดไป เพ่ือลดผลกระทบตอความสําเร็จของการ

ดําเนินงาน และทําใหภารกิจของสํานักงานตรวจสอบภายในสามารถบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนดไว และตาม

บทบัญญัติพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 บัญญัติใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการ

ตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง และเพ่ือรองรับตามหลักเกณฑ

กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง สําหรับหนวยงานของรัฐ 

พ.ศ. 2562  ท่ีมีผลบังคับใชในรอบระยะเวลาบัญชีของหนวยงานของรัฐถัดจากปท่ีกระทรวงการคลังประกาศ

เปนตนไป 

1.2  วัตถุประสงคของการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 

 1. เพ่ือเปนแนวทางดานการบริหารความเสี่ยงตามกรอบ COSO และหลักธรรมาภิบาลขององคกร 

 2. เพ่ือใหผูบริหารและผูปฏิบัติงานเขาใจและรับทราบวิธีการ ข้ันตอน กระบวนการ และแนวทางการ

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร และของแตละสวนงาน และสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 3. เพ่ือเปนเครื่องมือสําหรับใชในการสื่อสารการบริหารความเสี่ยงกับกลยุทธขององคกรและของสวน

งาน 

 4. เพ่ือใหการนําการบริหารความเสี่ยงไปปรับใชในองคกร เพ่ือสรางผลการดําเนินงานและเพ่ิมมูลคา

ขององคกรใหมีความยั่งยืน 

บทท่ี ๑ 
บทนํา 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๑ 
 



1.3  ขอบเขตของการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 

 1. เปนการศึกษาและรวบรวมขอมูลรายละเอียดท่ีเก่ียวของกับแนวทางการบริหารความเสี่ยงตาม

กระบวนการบริหารความเสี่ยงของ COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread 

way) ซ่ึงเปนเกณฑมาตรฐาน 

 2. เปนแนวทางการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงของสํานักงาน

ตรวจสอบภายใน ใหเปนไปตามหลักสากล และนําไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี 

1.4  ประโยชนท่ีไดรับจากการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 

 1. สามารถใชเปนคูมือในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของสวนงาน ซ่ึงเปนแนวทางในการบริหาร

โอกาสและควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีเหมาะสมและยอมรับได 

 2. ผูบริหารและบุคลากรของสวนงาน มีความรู ความเขาใจถึงแนวทาง วิธีการ ข้ันตอน กระบวนการ

ในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงขององคกรและของแตละสวนงาน 

 3. สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรและใชเปนแนวทางการจัดการความรูของ

สวนงานได 

1.5  นโยบายการบริหารความเส่ียง 

 การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเปนข้ันตอนของการบริหารความเสี่ยงโดยการนํากลยุทธ มาตรการ

หรือแผนงานมาใชปฏิบัติในทุกสวนงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือลดความ

เสียหายของผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยงในการดําเนินงานตามภารกิจตาง ๆ รวมท้ังโครงการ/

กิจกรรมท่ียังไมมีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงหรือท่ีมีอยู แตยังไมเพียงพอ และนํามาวางแผนจัดการความเสี่ยง 

โดยในการวางแผนจัดการความเสี่ยงตองมีเปาหมายคือ 

 ๑) ลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงนั้น 

 2) ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยงนั้นในกรณีท่ีความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน 

 3) เปลี่ยนลักษณะของผลลัพธท่ีจะเกิดข้ึนของความเสี่ยงใหเปนไปในรูปท่ีมหาวิทยาลัยหรือสวนงาน

ตองการหรือยอมรับได 

 เพ่ือใหมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดําเนินการไดบรรลุเปาหมายอยางถูกตองและมี

ประสิทธิภาพอยางเปนรูปธรรม การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเปนเครื่องมือและกรอบแนวทาง

ในการบริหารทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานเพ่ือรักษาและ

สรางภาพลักษณท่ีดีของมหาวิทยาลัย จึงกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในองคกร

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังนี้ 

 ๑. มุงเนนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยอยูในระดับท่ียอมรับไดไมกระทบตอเปาหมายและ

วัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยในภาพรวม ๕ ดาน ไดแก ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย / กฎระเบียบ 

(Compliance Risk : C) ความเสี่ยงดานกลยุทธ  (Strategic Risk : S) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๒ 
 



(Operational Risk : O) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) และความเสี่ยงดานเหตุการณภายนอก 

(External Event : E) 

 ๒. ใหหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยดําเนินการบริหารความเสี่ยงทุก

สวนงาน โดยสงเสริมใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย 

 ๓. ใหหัวหนาของหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และผูบังคับบัญชา

ตามสายการบังคับบัญชามีหนาท่ีตรวจสอบ ติดตาม และประเมินความเสี่ยงท่ีเกิดหรืออาจเกิดข้ึนตาม

สภาพแวดลอมภายในและภายนอกของสวนงานท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาอยางตอเนื่อง 

 ๔. สงเสริมและสรางความตระหนักรูดานความเสี่ยง สามารถประยุกตใชหลักการบริหารความเสี่ยง 

เพ่ือปลูกฝงเปนวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงใหแกบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกคนใหปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีจะนําไปสูการบรรลุเปาหมายและการเปนองคกรแหงนวัตกรรมของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

1.6  วัตถุประสงคการบริหารความเส่ียง 

 1. เพ่ือใหนักบริหารและผูตรวจสอบมีความเขาใจแนวคิด และหลักการของการบริหารความเสี่ยง 

และการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยง สามารถตอยอดความรูไปสูการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงใน

ระดับฝาย/สํานักท่ีตนรับผิดชอบได 

 2. เพ่ือใหนักบริหารและผูตรวจสอบสามารถนําระบบการบริหารความเสี่ยงมาเปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการทํางาน อันจะชวยใหภาระงานท่ีปฏิบัติงานอยูเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

1.7  ประโยชนท่ีไดรับจาการบริหารความเส่ียง 

 1. เพ่ือเพ่ิมโอกาสท่ีองคกรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการ 

 2. เพ่ือเพ่ิมความม่ันใจใหแกฝายบริหารในการบรรลุวัตถุประสงค 

 3. เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงท่ีจะสงผลรุนแรงตอองคกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๓ 
 



 

                              

 

   

2.1  ช่ือสวนงาน ท่ีตั้ง และประวัติความเปนมาโดยยอ 

๑)  ช่ือสวนงาน ท่ีตั้ง 

 สํานักงานตรวจสอบภายใน ตั้งอยูท่ี ชั้น ๒ หอง ๒๐๘ และหอง ๒๐๙ อาคารสํานักงาน

อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เลขท่ี ๗๙ หมู ๑ ถนนพหลโยธิน ตาํบลลําไทร อําเภอวัง

นอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา รหัสไปรษณีย  ๑๓๑๗๐  โทรศัพท ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๐๐ ตอ ๘๗๘๖ – ๘๗๙๐, 

๘๑๙๘  โทรสาร ๐ ๓๕๒๔ ๘๐๒๗  Website: http://audit.mcu.ac.th 

2)  ประวัติความเปนมาโดยยอ 

สํานักงานตรวจสอบภายใน เปนสวนงานท่ีมีฐานะเทียบเทาระดับกอง ซ่ึงจัดตั้งข้ึนตามมติสภา

มหาวิทยาลัยในคราวประชุมครั้งท่ี ๘/๒๕๕๖ เม่ือวันพุธท่ี ๒๕ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๖ โดยท่ีประชุมมีมติและ

เห็นชอบใหปรับโครงสรางการบริหารของมหาวิทยาลัยและออกประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย เรื่อง การแบงสวนงาน พ.ศ. ๒๕๕๖ และตามมติสภามหาวิทยาลัยในคราวประชุมครั้งท่ี 9/๒๕๖0 

เม่ือวันพุธท่ี ๒7 ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖0 ออกประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง การแบง

สวนงาน (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี ๒2 กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๖1 และลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

เลม ๑๓5 ตอนพิเศษ 54 ง หนา 41 และหนา 42 ลงวันท่ี 9 มีนาคม 2561  โดยตามความขอ 3 

สํานักงานตรวจสอบภายใน เปนสวนงานในสังกัดสํานักงานอธิการบดี ลําดับท่ี 13 

 ในป 2562 มติสภามหาวิทยาลัยในคราวประชุมครั้งท่ี 8/2556 เม่ือวันพุธท่ี 25 กันยายน 

พ.ศ. ๒๕๕6 และครั้งท่ี 5/2561 เม่ือวันพฤหัสบดีท่ี 28 มิถุนายน พ.ศ. 2561 ไดมีมติใหออกประกาศ

มหาวิทยาลัย เรื่อง ภารกิจ อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของสวนงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕62 ลง

วันท่ี ๒4 เมษายน พ.ศ. ๒๕62 เพ่ือใหการบริหารงานสอดคลองกับประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย เรื่อง การแบงสวนงาน พ.ศ. ๒๕๕๖ และเรื่อง การแบงสวนงาน (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 โดย

กําหนดใหสํานักงานตรวจสอบภายในมีอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบงานตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล 

วิเคราะหการดําเนินงานดานงบประมาณ การเงิน การบัญชี การพัสดุ และการดําเนินงานตามนโยบายของ

มหาวิทยาลัย รวมท้ังการควบคุมภายในและการประเมินความเสี่ยงของทุกสวนงานภายในมหาวิทยาลัย และ

ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย ดังนี้ 

๑. กลุมงานระบบตรวจสอบและควบคุมภายใน ปฏิบัติงานวางระบบการตรวจสอบและการ

ควบคุมภายใน รวมท้ังประเมินผลการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย แลวรายงานหนวยงานท่ีเก่ียวของ และ

ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

๒. กลุมงานตรวจสอบ วิเคราะหและประมวลผล ปฏิบัติงานติดตาม ตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูลดานการเงิน การบัญชี การพัสดุ การบริหาร การจัดการ และดานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ และประมวลผล

บทท่ี ๒ 
ขอมูลพ้ืนฐานของสํานักงานตรวจสอบภายใน 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๔ 
 



การดําเนินงานตามแผนงาน โครงการและกิจกรรมใหเปนไปตามนโยบายและเปาหมายท่ีกําหนดและ

ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

๓. กลุมงานบริหารความเส่ียง ปฏิบัติงานวางระบบบริหารความเสี่ยง ระบุปจจัยเสี่ยง 

ตรวจสอบและประเมินความเสี่ยง รวมท้ังนําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไข เพ่ือลดและกําจัดความเสี่ยง และ

ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

2.2  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน และพันธกิจ 

๑) ปรัชญา   พัฒนาระบบกลไกการตรวจสอบภายในใหมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน เกิดประโยชน

สูงสุดแกมหาวิทยาลัย 

๒) ปณิธาน   ปฏิบัติหนาท่ีอยางมีสติ  เปนกัลยาณมิตร มีความเปนอิสระ เท่ียงธรรม 

สอดคลองกับมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผูตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย 

๓) วิสัยทัศน  เปนสวนงานสนับสนุนการบริหารงานของมหาวิทยาลัยดานการตรวจสอบและ

ควบคุมภายใน การตรวจสอบ วิเคราะหและประมวลผล และการบริหารความเสี่ยงท่ีมีมาตรฐานและเปนมือ

อาชีพ 

๔) พันธกิจ  

๑. ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน และ

มาตรฐานสากล 

๒. ใหบริหารคําปรึกษาแนะนําแกสวนงานรับตรวจเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

บริหารงานของมหาวิทยาลัย 

๓. พัฒนาบุคลากรสํานักงานตรวจสอบภายในใหมีคุณภาพและมาตรฐานคุณสมบัติตาม

มาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

๔. สนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบประจํามหาวิทยาลัยมหาจุฬา 

ลงกรณราชวิทยาลัย ภายใตระเบียบวาดวยคณะกรรมการตรวจสอบ พุทธศักราช ๒๕๔๘ 

2.3  ทรัพยากรท่ีไดรับจัดสรรสําหรับการดําเนินงาน 

อัตราบุคลากรสํานักงานตรวจสอบภายใน จํานวน ๕ อัตรา ไดแก 

(๑)  ปฏิบัตงิานตรวจสอบและสอบทานผลการตรวจสอบ ไดแก 

๑. พระมหาสุเทพ   สุปณฺฑิโต รักษาการผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบภายใน 

๒. นางมาลีรัตน     พัฒนตั้งสกุล รองผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบภายใน 

(๒) ปฏิบัติงานตรวจสอบ ไดแก 

๓. นางสาวพัทยา    สิงหคํามา นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

๔. นางสาวอโนทัย   บุญทัน นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

 ๕. นางสาวณัฐชา    ทองภูสวรรค  นักวิชาการเงินและบัญชี (อัตราจาง)  
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2.4   โครงสรางองคกร และโครงสรางการบริหาร 

๑) โครงสรางองคกร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 : แผนภาพแสดงโครงสรางองคกรของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

อธิการบดี 

สํานักงานตรวจสอบภายใน 

กลุมงานตรวจสอบ 
วิเคราะหและประมวลผล 

 

กลุมงานบริหารความเส่ียง 
 

กลุมงานระบบตรวจสอบ
และควบคุมภายใน 

 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

สภามหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบริหาร 
ความเส่ียง 

 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๖ 
 



 ๒)  โครงสรางการบริหารสํานักงานตรวจสอบภายใน 

ตามประกาศมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง ภารกิจ อํานาจหนาท่ีและความ

รับผิดชอบของสวนงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๕๗ ลงวันท่ี ๒๙ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๗  ไดกําหนดโครงสราง

การบริหารและกลุมงานของ สํานักงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

    

ภาพท่ี 2 : แผนภาพแสดงโครงสรางบริหารสวนงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

  

  

อธิการบดี 

รองอธิการบดีฝายบริหาร 

ผูอํานวยการ 
สํานักงานอธิการบด ี

ผูอํานวยการ 
สํานักงานตรวจสอบภายใน 

กลุมงานระบบตรวจสอบ
และควบคุมภายใน 

 
 ผูรับผิดชอบโดย 
นางสาวอโนทัย  บุญทัน 

กลุมงานตรวจสอบ 
วิเคราะหและประมวลผล 

 
 ผูรับผิดชอบโดย 

นางสาวพัทยา สิงหคํามา 
 

กลุมงานบริหาร 
ความเส่ียง 

 
 ผูรับผิดชอบโดย 
นางมาลีรัตน พัฒนตั้งสกุล 
นางสาวณัฐชา ทองภูสวรรค 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

รองผูอํานวยการ 
สํานักงานตรวจสอบภายใน 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๗ 
 



 3)  โครงสรางการบริหารความเส่ียง 

  เพ่ือสรางการมีสวนรวมในระบบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย การจัดโครงสรางการ

บริหารความเสี่ยงถือวามีความสําคัญมาก เนื่องจากตองจัดใหผู ท่ีเก่ียวของท้ังในระดับสวนงาน ระดับ

มหาวิทยาลัย และระดับนโยบายไดมีการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบบทบาทหนาท่ีของแตละองคประกอบใหมี

ความชัดเจนมากท่ีสุด เพ่ือใหเกิดความเชื่อมโยง  

 โครงสรางการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีการกําหนดการ

บริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกรไว 2 ระดับ คือ  

  1. ระดับนโยบาย 

  สภามหาวิทยาลัย เปนผู กําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง และประเมินผลการ

ดําเนินงานบริหารความเสี่ยงผานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย  

  2. ระดับปฏิบัติการ แบงเปน 2 ระดับคือ 

 2.1 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย นํานโยบายการบริหารความ

เสี่ยงจากสภามหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติ ต้ังแตการจัดทําแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย 

การติดตาม  ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง เพ่ือรายงานตอสภามหาวิทยาลัย 

 2.2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประจําสวนงาน จัดทําแผนปฏิบัติงานบริหารความ

เสี่ยงระดับสวนงาน โดยระบุประเด็นและปจจัยความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยงประจํา

สวนงาน โดยวิเคราะห โอกาสของความเสี่ยง และระดับผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนและรายงานแผนปฏิบัติงาน

บริหารความเสี่ยงประจําสวนงาน ตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย   

  ในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการท้ังสองระดับนั้น มีกลุมงานบริหารความเสี่ยง สํานักงาน

ตรวจสอบภายใน เปนผูประสานงานการปฏิบัติงาน 

 

  

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๘ 
 



 
 

ภาพท่ี 3 : แผนภาพแสดงโครงสรางการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๙ 
 



 

                              

 

      

  

3.1   แนวคิดในการบริหารความเส่ียง 

  COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) 

ใหนิยาม ความเส่ียง วา "Risk is the possibility that an even will occur and adversely affect the 

achievement of an objective"  

  ความเส่ียง หมายความวา ความเปนไปไดของเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึน และเปนอุปสรรคตอการ

บรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน (หลักเกณฑกระทรวงการคลัง วาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการ

บริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562) 

  ปจจัยเส่ียง  หมายความวา ตนเหตุ หรือสาเหตุท่ีมาของความเสี่ยงท่ีจะทําใหไมบรรลุวัตถุประสงค

ท่ีกําหนดไว โดยตองระบุไดดวยวาเหตุการณนั้นจะเกิดท่ีไหน เม่ือใด และเกิดข้ึนอยางไร และทําไม ท้ังนี้ 

สาเหตุของความเสี่ยงท่ีระบุควรเปนสาเหตุท่ีแทจริง เพ่ือจะไดวิเคราะหและกําหนดมาตรการลดความเสี่ยงใน

ภายหลังไดอยางถูกตอง 

  การประเมินความเส่ียง  หมายความวา กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะหความเสี่ยง และ

จัดลําดับความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิดข้ึน (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 

   โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความพ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยง 

   ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากเกิด

เหตุการณความเสี่ยง 

   ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk/ Risk Matrix) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงท่ีได

จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแตละปจจัยเสี่ยง แบงเปน 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และ

นอย 

  ประเภทของความเส่ียง หมายความวา การแบงกลุมความเสี่ยงประเภทตาง ๆ เพ่ือสะดวกใน

การคนหา ระบุ ประเมิน จัดลําดับ และกําหนดการควบคุม ท้ังนี้ ในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของ

มหาวิทยาลัย มติสภามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในคราวประชุมครั้งท่ี ๕/๒๕๕๗ เม่ือวัน

พฤหัสบดีท่ี ๓๑ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ วาระท่ี ๔.๑๑ เรื่อง ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประจําปการศึกษา ๒๕๕๖ ท่ีประชุมมีมติอนุมัติผลการทบทวนแผน

บริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประจําปการศึกษา ๒๕๕๖ โดยไดวิเคราะหความ

เสี่ยง ระบุและจัดลําดับปจจัยความเสี่ยงตามบริบทของมหาวิทยาลัย รวมท้ังสอดคลองกับตัวบงชี้การประกัน

คุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยไดกําหนดกรอบประเด็นความเสี่ยง ตามเกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพ

ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.)  ไดจําแนกประเด็นความเสี่ยงไว  ๕ ดาน ประกอบดวย 

บทท่ี 3 
แนวคิดในการบริหารความเสี่ยง 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๑๐ 
 



 ๑. ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน  (Operational Risks : O) หมายถึง ความเสี่ยงท่ี

เกิดข้ึนในกระบวนการทํางานตามปกติทุกข้ันตอน โดยครอบคลุมถึงปจจัยท่ีเก่ียวของ กระบวนการ เทคโนโลยี

สารสนเทศ วัสดุ/อุปกรณ บุคลากรท่ีปฏิบัติงาน วามีระบบควบคุม และตรวจสอบดีเพียงใด สงผลกระทบตอ

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการหรือแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

 ๒. ความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks : F) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวกับการเงิน

และทรัพยสิน ซ่ึงมีผลทําใหมหาวิทยาลัยตองมีรายไดลดนอยลงหรือคาใชจายเพ่ิมข้ึนหรือความเสียหายตอ

ทรัพยสินของมหาวิทยาลัย หรือความเสี่ยงท่ีเกิดจากความไมพรอมในเรื่องงบประมาณ การเงิน และการ

ควบคุมรายจายตาง ๆ ท่ีเกินความจําเปน การจัดการความเสี่ยงจึงมีลักษณะของการปกปองทรัพยสิน การเงิน

และมาตรการประหยัดคาใชจาย 

 ๓. ความเส่ียงดานกฎระเบียบ (Compliance Risks : C) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของ

กับการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตาง ๆ โดยความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน เปนความเสี่ยงเนื่องจากความไมชัดเจน 

ความไมทันสมัยหรือความไมครอบคลุมของกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา 

การรางสัญญาท่ีไมครอบคลุมการดําเนินงานจากสภาพแวดลอมภายนอก และอาจมีผลการลงโทษตาม

กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

 ๔. ความเส่ียงดานเหตุการณภายนอก (External Event : E) หมายถึง ความเสี่ยงท่ี

มหาวิทยาลัยไมสามารถควบคุมได เชน การเกิดจากสภาวะการแขงขันสถานศึกษาคูแขง (Competitive Risk) 

เกิดจากกสถานศึกษา พันธมิตร และผูสงมอบงานใหเรา (Supplier Risk) เกิดจากสภาวะเศรษฐกิจและ

การเมือง (Economic/Political Risk) และความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ สภาพหรือสภาวะแวดลอมทาง

ธรรมชาติ (Natural Disaster Risk) วิเคราะหตามหลัก 7 ประการ ท่ีเรียกโดยท่ัวไปวา "MC-STEPS" มี

ความหมายสรุปไดดังนี้ 

  M = Market  คือ กลุมลูกคาเปาหมาย 

  C = Competition คือ สถานการณการแขงขัน 

  S = Social คือ คานิยมทางวัฒนธรรมของสังคม เชน การสนใจหรือให

ความสําคัญตอผูท่ีมีความสามารถดานภาษา 

  T = Technology คือ  ความกาวหนาทางเทคโนโลยี 

  E = Economic คือ สถานการณเศรษฐกิจ 

  P = Political & Legal คือ สถานการณของการเปลี่ยนแปลงเรื่องกฎ ระเบียบตาง ๆ 

  S = Suppliers คือ กลุมผูสงตอลูกคา/กลุมผูผลิตและเครือขายหรือพันธมิตร/

กลุมผูใชบริการผลผลิตของมหาวิทยาลัย 

๕. ความเส่ียงดานกลยุทธ (Strategic Risks : S)  หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเก่ียวกับการบรรลุ

เปาหมายและพันธกิจในภาพรวม โดยความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนเปนความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของ

สถานการณและเหตุการณภายนอกสงผลตอกลยุทธท่ีกําหนดไวไมสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตร/วิสัยทัศน

หรือเกิดจากการกําหนดกลยุทธท่ีขาดการมีสวนรวม ทําใหโครงการขาดการยอมรับและโครงการไมไดนําไปสู

การแกไขปญหาหรือการตอบสนองตอความตองการของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางแทจริง หรือ

เปนความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนจากการตัดสินใจผิดพลาด หรือนําการตัดสินใจนั้นมาใชอยางไมถูกตอง  

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๑๑ 
 



   การบริหารจัดการความเส่ียง หมายความวา กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึน

และสงผลกระทบตอหนวยงานของรัฐ เพ่ือใหหนวยงานของรัฐสามารถดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคของ

หนวยงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถใหหนวยงานของรัฐ (หลักเกณฑกระทรวงการคลัง วา

ดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562)  : ซ่ึง

การจัดการความเสี่ยงโดยใชกลยุทธ 4'T เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 

   กลยุทธ 4'T เพ่ือบริหารจัดการความเส่ียง ประกอบดวย 

  (1) การยอมรับ (Take, Accept)  หมายถึง การท่ีความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับไดภายใต

การควบคุมท่ีมีอยูในปจจุบัน ซ่ึงไมตองดําเนินการใด ๆ มีการกําหนดงบประมาณรองรับเหตุการณความสูญเสีย 

และดูแลติดตามความเสี่ยงเปนประจํา เชน กรณีท่ีมีความเสี่ยงในระดับไมรุนแรงและไมคุมคาท่ีจะดําเนินการ

ใด ๆ ใหขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไวและไมดําเนินการใด ๆ เปนตน  

  (2) การยกเลิก (Terminate) หรือหลีกเลี่ยง (Avoid)  หมายถึง ความเสี่ยงท่ีไมสามารถ

ยอมรับและตองจัดการใหความเสี่ยงนั้นไปอยูนอกเง่ือนไขการดําเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุม

นี้ เชน การหยุดดําเนินงานหรือกิจกรรมท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงนั้น การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคในการ

ดําเนินงาน การลดขนาดของงานท่ีจะดําเนินการหรือกิจกรรมลง เปนตน 

  (3) การโอนความเส่ียง (Trainsfer) หรือแบง (Schare)  หมายถึง ความเสี่ยงท่ีสามารถ

โอนยายหรือแบงความเสี่ยงไปใหผูอ่ืนชวยรับผิดชอบได เชน การทําประกันภัย/ประกันทรัพยสินกับบริษัท

ประกัน การจางบุคคลภายนอกหรือการจางบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอยางแทน อาทิ งานรักษา

ความปลอดภัย เปนตน 

  (4) การลด/บรรเทา/ควบคุม (Treat)  หมายถึง  ความเสี่ยงท่ียอมรับได แตตองมีการแกไข

เก่ียวกับการควบคุมท่ีมีอยูในปจจุบันเพ่ือใหมีการควบคุมท่ีเพียงพอและเหมาะสม เชน กําหนดนโยบายและ

วิธีการปฏิบัติงานใหม การเพ่ิมการควบคุม การวางระบบงานใหม การฝกอบรมเพ่ิมทักษะพนักงาน การ

ปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน และการจัดทํามาตรฐานการควบคุม เปนตน  

  การควบคุม Control หมายถึง นโยบาย แนวทางหรือข้ันตอนปฏิบัติตาง ๆ ซ่ึงกระทํา

เพ่ือลดความเสี่ยงและทําใหการดําเนินงานบรรลุวตัถุประสงค ประกอบดวย 

 (1) การควบคุมเพ่ือการปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึน

เพ่ือปองกันไมใหเกิดความเสี่ยง และขอผิดพลาดตั้งแตแรก 

 (2) การควบคุมเพ่ือใหตรวจพบ (Detective Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือ

คนพบขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนแลว 

 (3) การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีสงเสริมหรือ

กระตุนใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีตองการ 

 (4) การควบคุมเพ่ือการแกไข (Corrective Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือ

แกไขขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนใหถูกตองหรือเพ่ือหาวิธีการแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซํ้าอีกในอนาคต 
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   การบริหารความเส่ียงระดับองคกร (Enterprise Risk Management) หมายถึง กระบวนการ

ท่ีบุคลากรท่ัวท้ังองคกรไดมีสวนรวมในการคิด วิเคราะห และคาดการณถึงเหตุการณ หรือความเสี่ยงท่ีอาจจะ

เกิดข้ึน รวมท้ังการระบุแนวทางในการจัดการกับความเสี่ยงดังกลาว ใหอยูในระดับท่ีเหมาะสมหรือยอมรับได 

เพ่ือชวยใหองคกรบรรลุในวัตถุประสงคท่ีตองการ ตามกรอบวิสัยทัศน และพันธกิจขององคกร  

 3.2  กระบวนการบริหารความเส่ียงตามมาตรฐาน COSO 

 กรอบการบริหารความเสี่ยงองคกรนั้น สามารถสะทอนใหเห็นถึงนโยบายการบริหารจัดการ และการ

กํากับดูแลกิจการของแตละองคกร โดยหากองคกรมีการบริหารความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ จะสงผลให

สามารถบรรลุวัตถุประสงคองคกร ท้ังในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร 
2. การกําหนดวัตถุประสงค  
3. การบงชี้เหตุการณ 
4. การประเมินความเสี่ยง 
5. การตอบสนองความเสี่ยง 
6. กิจกรรมการควบคุม 
7. สารสนเทศและการสื่อสาร  
8. การติดตามประเมินผล             ระดับหนวยงาน
          ระดับธุรกิจ 
                   ระดับฝาย  

         ระดับองคกร 

 

ภาพท่ี 4 :  แผนภาพแสดงการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO
 

 

 การบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ประกอบดวยองคประกอบ 8 ประการ ซ่ึงครอบคลุมแนว

ทางการกําหนดนโยบายการบริหารงาน การดําเนินงาน และการบริหารความเสี่ยง ดังนี ้

 1)  สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) เปนองคประกอบท่ีสําคัญ ในการ

กําหนดกรอบบริหารความเสี่ยง ประกอบดวยปจจัยหลายประการ เชน วัฒนธรรมองคกร นโยบายของ

๘ องคประกอบ 

หนวยงาน 
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ผู บ ริห าร  แน วทางการปฏิ บั ติ งานบุ คล ากร กระบวนการทํ างาน  ระบบสารสน เทศ  ระเบี ยบ 

เปนตน  สภาพแวดลอมภายในองคกรประกอบเปนพ้ืนฐานสําคัญในการกําหนดทิศทางของกรอบการบริหาร

ความเสี่ยงขององคกร 

 2)  การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) องคกรตองพิจารณากําหนดวัตถุประสงคใน

การบริหารความเสี่ยง ใหมีความสอดคลองกับกลยุทธและความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได เพ่ือวางเปาหมายใน

การบริหารความเสี่ยงขององคกรไดอยางชัดเจน และเหมาะสม 

 3)  การบงช้ีเหตุการณ  (Event Identification) เปนการรวบรวมเหตุการณ ท่ีอาจเกิดข้ึนกับ

หนวยงาน ท้ังในสวนของปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากภายในและภายนอกองคกร เชน นโยบายบริหารงาน บุคลากร 

การปฏิบัติงาน การเงิน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ กฎหมาย ระบบบัญชี ภาษีอากร ท้ังนี้ เพ่ือทําความเขาใจ

ตอเหตุการณและสถานการณนั้น เพ่ือใหผูบริหารสามารถพิจารณากําหนดแนวทางและนโยบายในการจัดการ

กับความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดเปนอยางด ี

 4) การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) เปนการจําแนกและพิจารณาจัดลําดับความสําคัญ

ของความเสี่ยงท่ีมีอยู โดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) โดย

สามารถประเมินความเสี่ยงไดท้ังจากปจจัยความเสี่ยงภายนอกและปจจัยความเสี่ยงภายในองคกร 

 5) การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response)  เปนการดําเนินการหลังจากท่ีองคกรสามารถบงชี้

ความเสี่ยงขององคกร และประเมินความสําคัญของความเสี่ยงแลว โดยจะตองนําความเสี่ยงไปดําเนินการ

ตอบสนองดวยวิธีการท่ีเหมาะสม เพ่ือลดความสูญเสียหรือโอกาสท่ีจะเกิดผลกระทบใหอยูในระดับท่ีองคกร

ยอมรับได 

 6) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  การกําหนดกิจกรรมและการปฏิบัติตาง ๆ ท่ีกระทํา

เพ่ือลดความเสี่ยง และทําใหการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร เชน การกําหนด

กระบวนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการความเสี่ยงใหกับบุคลากรภายในองคกร  เพ่ือเปนการสราง

ความม่ันใจวาจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้นไดอยางถูกตองและเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด 

 7) สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) องคกรจะตองมีระบบ

สารสนเทศและการติดตอสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะเปนพ้ืนฐานสําคัญท่ีจะนําไปพิจารณาดําเนินการ

บริหารความเสี่ยงใหเปนไปตามกรอบ และข้ันตอนการปฏิบัติท่ีองคกรกําหนด 

 8) การติดตามประเมินผล (Monitoring) องคกรจะตองมีการติดตามผล  เพ่ือใหทราบถึงผลการ

ดําเนินการวามีความเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม 
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 เพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยง ท่ีใชใน

การระบุ วิเคราะห ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของการ

ดําเนินการภารกิจและการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย ตามสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย เพ่ือการ

จัดการความเสี่ยง โดยกําหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได ซ่ึง

กระบวนการดังกลาวจะสําเร็จไดตองมีการสื่อสารใหทุกระดับในมหาวิทยาลัยเกิดความรู ความเขาใจในทิศทาง

เดียวกัน โดยมหาวิทยาลัยไดกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงเปน 8 กระบวนการดังนี้ 

  (1) การกําหนดวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย 

  (2) แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย 

  (3) แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับสวนงาน 

  (4) วิเคราะหประเด็นความเสี่ยง และระบุปจจัยความเสี่ยง 

  (5) การประเมินความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยง 

  (6) จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

  (7) ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

  (8) การติดตาม ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และจัดทํารายงานเสนอสภามหาวิทยาลัย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5 :  แผนภาพแสดงกระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

บทท่ี 4 
กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

1. กําหนดวัตถุประสงค 
 

6. จัดทําแผน 
บริหารความเสี่ยง 

 

2. แตงตั้งคณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย 

 
 

3. แตงตั้งคณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยงระดับสวนงาน 

4. วิเคราะหประเด็นความเสี่ยง 
และระบุปจจัยความเสี่ยง 

 

5. ประเมินความเสี่ยงและ 
จัดลําดับความเสี่ยง 

 

7. ดําเนินงานตามแผน 
บริหารความสี่ยง 

 

8. ติดตาม ประเมินผลการบริหาร
ความเสี่ยงและจัดทํารายงาน 
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 จากกระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย สามารปรับแนวทางการจัดทําแผนบริหารความ

เสี่ยงของสํานักงานตรวจสอบภายใน โดยมีกระบวนการบริหารความเสี่ยง 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

 (1) การกําหนดวัตถุประสงค 

 (2) ประเด็นความเสี่ยงและการระบุปจจัยความเสี่ยง 

 (3) การประเมินความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยง 

 (4) การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

 (5) การดําเนินการตามแผน ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานเสนอผูบริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6 :  แผนภาพแสดงกระบวนการบริหารความเสี่ยงของสํานักงานตรวจสอบภายใน 

 

 

 

 

 

 

 

1. กําหนดวัตถุประสงค 
 

4. จัดทําแผน 
บริหารความเสี่ยง 

 

2. วิเคราะหประเด็นความเสี่ยง 
และระบุปจจัยความเสี่ยง 

 

3. ประเมินความเสี่ยงและ 
จัดลําดับความเสี่ยง 

 

5. ดําเนินการตามแผน ติดตาม 
ประเมินผล และจัดทํารายงาน 
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4.1  การกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเส่ียง 

 มหาวิทยาลัยไดกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยง เพ่ือชวยในการกําหนดกลยุทธ และ

ดําเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงไดรับการออกแบบไวจะสามารถบงชี้เหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนและ

มีผลกระทบตอมหาวิทยาลัย และสามารถจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีมหาวิทยาลัยยอมรับได เพ่ือให

ไดรับความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลและสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ไดแก 

 ยุทธศาสตรท่ี 1  พัฒนาบัณฑิตใหมีคุณภาพ 

 ยุทธศาสตรท่ี 2  พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมใหมีคุณภาพ ท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 

 ยุทธศาสตรท่ี 3  พัฒนางานบริการวิชาการแกสังคมใหมีคุณภาพเปนท่ียอมรับในระดับชาติและ

นานาชาติ 

 ยุทธศาสตรท่ี 4  พัฒนางานสงเสริมพระพุทธศาสนาและทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหมีคุณภาพ เปนท่ี

ยอมรับท้ังในระดับชาติและนานาชาติ 

 ยุทธศาสตรท่ี 5  พัฒนาการบริหารจัดการองคกรเชิงพุทธบูรณาการ 

 ข้ันตอนการกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยง ประกอบดวย 

 (1)  ระบุ วิเคราะห และจัดลําดับปจจัยความเสี่ยง ท่ีมีผลกระทบหรือเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน 

จนสงผลใหไมสามารถบรรลุตามตัวชี้วัดผลสําเร็จท่ีกําหนดไว 

 (2)  จัดทํากิจกรรมควบคุม เพ่ือลดหรือปองกันความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต 

 (3)  สรางกระบวนการปฏิบัติงานแบบวรจรคุณภาพ PDCA และแนวคิดเชิงระบบท่ีสามารถเชื่อมโยง

ทุกกระบวนการปฏิบัติงานไดอยางชัดเจน 

 (4)  เสริมสรางการเรียนรูรวมกัน เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน ให มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 

4.2 ประเด็นความเส่ียง และการระบุปจจัยความเส่ียง 

ปจจัยเสี่ยง หมายถึง ตนเหตุ หรือสาเหตุท่ีมาของความเสี่ยงท่ีจะทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด

ไว โดยตองระบุไดดวยวาเหตุการณนั้นจะเกิดท่ีไหน เม่ือใด และเกิดข้ึนอยางไร และทําไม ท้ังนี้ สาเหตุของ

ความเสี่ยงท่ีระบุควรเปนสาเหตุท่ีแทจริงเพ่ือจะไดวิเคราะหและกําหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได

อยางถูกตองตัวอยางปจจัยเสี่ยง / ตนเหตุ / สาเหตุของความเสี่ยง 

การระบุความเสี่ยง เปนกระบวนการท่ีผูบริหารและผูปฏิบัติงานรวมกันระบุความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยง

ท่ีเก่ียวของเพ่ือใหทราบถึงเหตุการณท่ีเปนความเสี่ยงท่ีอาจมีผลกระทบตอการบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค

ท่ีกําหนดไว 

มติสภามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในคราวประชุมครั้งท่ี ๕/๒๕๕๗ เม่ือวันพฤหัสบดีท่ี 

๓๑ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ วาระท่ี ๔.๑๑ เรื่อง ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประจําปการศึกษา ๒๕๕๖ ท่ีประชุมมีมติอนุมัติผลการทบทวนแผน

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๑๗ 
 



บริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประจําปการศึกษา ๒๕๕๖ โดยไดวิเคราะหความ

เสี่ยง ระบุและจัดลําดับปจจัยความเสี่ยงตามบริบทของมหาวิทยาลัย รวมท้ังสอดคลองกับตัวบงชี้การประกัน

คุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยไดกําหนดกรอบประเด็นความเสี่ยง ตามเกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพ

ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.)  ไดจําแนกประเด็นความเสี่ยงไว  ๕ ดาน ประกอบดวย 

 ๑. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน  

 ๒. ความเสี่ยงดานการเงิน  

 ๓. ความเสี่ยงดานกฎระเบียบ  

 ๔. ความเสี่ยงดานเหตุการณภายนอก  

 ๕. ความเสี่ยงดานกลยุทธ  

 โดยมีขอเสนอเพ่ิมเติมใหจัดทําแผนเรื่องการวิจัย การพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมท้ังคง

รายการความเสี่ยงเดิมไวท้ังหมด เพ่ือติดตามประเมินผลในปถัดไป และควรมีการปรับแผนบริหารความเสี่ยง

ของสวนงานท่ีเห็นวาผลการดําเนินการยังไมกาวหนา และไมประสบผลสําเร็จ 

  ซ่ึงปจจัยความเสี่ยงท่ีสํานักงานตรวจสอบภายใน ตองเปนสวนงานท่ีรับผิดชอบหลักมี ๑ ปจจัยความ

เสี่ยง 1 ดาน  

ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน Operation Risks : O  คือ ปจจัยความเสี่ยง 1 ไดแก เรื่อง มจร. มี

แนวทางบริหารความเสี่ยงในเชิงรับ การบริหารความเสี่ยงยังไมเปนระบบ 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดดําเนินการปรับปรุงแผน และระบบการบริหารความเสี่ยง ทําใหความ

เสี่ยงลดลงอยูในระดับท่ียอมรับได คือ คาคะแนนท่ี 1 (ซ่ึงอยูในระดับต่ํา) ตั้งแตปการศึกษา 2559  และใน

ปงบประมาณ ๒๕๖๓ สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดทําการวิเคราะหประเด็นความเสี่ยง และระบุปจจัยความ

เสี่ยง จํานวน 2 ดาน 2 ปจจัย ดังนี้ (รายละเอียดตามแบบ MCU_RM 1) 

ความเส่ียงดานการเงิน Financial Risks : F  คือ ปจจัยความเสี่ยง 1 ไดแก การสนับสนุน

งบประมาณไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

ความเส่ียงดานเหตุการณภายนอก (External Event : E) คือ ปจจัยความเสี่ยง ๒ ไดแก เหตุการณ

ภัยพิบัติสถานการณภายนอกท่ีไมสามารถควบคุมได 

4.3  การประเมินความเส่ียง และจัดลําดับความเส่ียง 

การประเมินความเสี่ยง เปนกระบวนการท่ีประกอบดวย การวิเคราะห การประเมิน และการจัดระดับ

ความเสี่ยง ท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทํางานของมหาวิทยาลัย ซ่ึงประกอบดวย 

4 ข้ันตอน ดังนี้ 

(1) การกําหนดเกณฑประเมินมาตรฐาน 

เปนการกําหนดเกณฑท่ีจะใชในการประเมินความเสี่ยง ไดแก การนําปจจัยเสี่ยงมาประเมินระดับ

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง  (Likelihood: L)  ท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยงตาง ๆ และประเมินระดับความ

รุนแรงหรือมูลคาความเสียหาย (Impact : I) จากความเสี่ยงเพ่ือให เห็นถึงระดับของเสี่ยงท่ีแตกตาง 

ทําใหสามารถกําหนดกิจกรรมควบคุมปจจัยความเสี่ยงไดอยางเหมาะสม ซ่ึงจะชวยใหสามารถวางแผนและ

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๑๘ 
 



จัดสรรทรัพยากรไดอยางถูกตองภายใตงบประมาณกําลังคนหรือเวลาท่ีมีจํากัด โดยอาศัยเกณฑมาตรฐานท่ี

กําหนดไวขางตน 

(2) การประเมินความเส่ียง  

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดกําหนดเกณฑการใหคะแนน

ระดับการประเมินโอกาสแผลกระทบของปจจัยความเสี่ยง โดยมีข้ันการดําเนินการ ดังนี้ 

  การพิจารณาระดับของโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood: L)  หมายถึง ความเปนไป

ไดท่ีเหตุการณจะเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร พิจารณาจากสถิติการเกิดความ

เสี่ยง ประวัติของการเกิดความเสี่ยงในอดีต ผลจากระดับการควบคุมในปจจุบัน หรือการคาดการณลวงหนาถึง

โอกาส/ ความถ่ีในการเกิดเหตุการณตาง ๆ   วามีโอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิดข้ึนมากนอยเพียงใดตามเกณฑ

มาตรฐานท่ีกําหนดระดับของโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood: L) โดยแบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก 

 1 = นอยมาก หมายถึง  โอกาสเกิดข้ึนนอยมากหรือไมนาจะเกิดข้ึน  

2 = นอย หมายถึง  โอกาสเกิดข้ึนนอยหรืออาจเกิดข้ึนได 

 3 = ปานกลาง หมายถึง  โอกาสเกิดข้ึนปานกลางหรือเปนไปไดท่ีจะเกิดข้ึน 

 4 = สูง  หมายถึง  โอกาสเกิดข้ึนสูงหรือเปนไปไดท่ีจะเกิดข้ึนสูง 

 5 = สูงมาก หมายถึง  โอกาสเกิดข้ึนสูงมาหรือมีความแนนอนท่ีจะเกิดข้ึน     

  การพิจารณาระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง (Impact : I) หมายถึง ผล

จากเหตุการณ ซ่ึงอาจเกิดประการเดียวหรือหลายประการ โดยเกิดไดท้ังเชิงบวกและเชิงลบ ซ่ึงในท่ีนี้จะ

หมายถึงความเสียหายท่ีเกิดกับองคกร โดยพิจารณาระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง และ

มูลคาความเสียหายท่ีมีผลตอมหาวิทยาลัยวามีระดับความรุนแรงหรือมีความเสียหายเพียงใดตามเกณฑ

มาตรฐานท่ีกําหนด ระดับของผลกระทบ (Impact : I ) ออกเปน 5 ระดับ ไดแก  

 1 = นอยมาก หมายถึง  ผลกระทบรุนแรงนอยมากหรือมีความสําคัญนอยมาก  

2 = นอย หมายถึง  ผลกระทบรุนแรงนอยหรือมีความสําคัญนอย 

 3 = ปานกลาง หมายถึง  ผลกระทบรุนแรงปานกลางหรือมีความสําคัญปานกลาง 

 4 = สูง  หมายถึง  ผลกระทบรุนแรงสูงหรือมีความสําคัญมาก 

 5 = สูงมาก หมายถึง  ผลกระทบรุนแรงสูงมากหรือมีความสําคัญมากท่ีสุด 
 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๑๙ 
 



โอกาสเกดิขึ �นน้อยมาก
หรือไม่น่าจะเกดิขึ �น

โอกาสเกดิขึ �นน้อย
หรืออาจเกดิขึ �นได้

โอกาสเกดิขึ �นปานกลาง
หรือเป็นไปได้ที�จะเกดิขึ �น

โอกาสเกดิขึ �นสูง
หรือเป็นไปได้ที�จะเกดิขึ �น

สูง

โอกาสเกดิขึ �นสูงมาก
หรือมีความแน่นอนที�จะ

เกดิขึ �น

1 = น้อยมาก 2 = น้อย 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก
ผลกระทบรุนแรงน้อยมาก
หรือมีความสาํคัญน้อย

มาก

ผลกระทบรุนแรงน้อย
หรือมีความสาํคัญน้อย

ผลกระทบรุนแรงปานกลาง
หรือมีความสาํคัญปานกลาง

ผลกระทบรุนแรงสูง
หรือมีความสาํคัญมาก

ผลกระทบรุนแรงสูงมาก
หรือมีความสาํคัญมากที�สุด

โอกาสเกิด(Likelihood :  L)

ผลกระทบ(Impact: I)
 

  

ภาพท่ี 7 :  แผนภาพแสดงเกณฑการประเมินโอกาสเกิด และผลกระทบ 

 

 การคํานวณระดับของความเส่ียง (Risk Matrix) เพ่ือจัดลําดับความเสี่ยง โดยใชเกณฑมาตรฐานท่ี

กําหนดไว 4 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง และนอย 

• เกณฑมาตรฐานระดับความเส่ียง (Risk Matrix) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลกระทบของความเส่ียง  Impact (I) 
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แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๒๐ 
 



หมายเหตุ : 

ระดับความเส่ียง คาชวงคะแนน สัญลักษณระดับความเส่ียง สี 

ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low : L)   =  1 - 3 L เขียว 

ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium : M)  =  4 - 7 M เหลือง 

ระดับความเสี่ยงสูง (High : H)    =  8 - 14 H สม 

ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme : E)    =  15 - 25 E แดง 

 

ภาพท่ี 8  :  แผนภาพแสดงเกณฑมาตรฐานระดับความเสี่ยง Risk Matrix 

 

ตามท่ีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงสํานักงานตรวจสอบภายในไดดําเนินการวิเคราะหประเด็น

ความเสี่ยง และระบุปจจัยความเสี่ยง แลวก็นําปจจัยความเสี่ยงนั้น มาประเมินความเสี่ยงและจัดลําดับความ

เสี่ยง ดังนี้ 

• เกณฑการประเมินความเส่ียง 

 เกณฑการประเมินโอกาสเกิด (Likelihood : L)  คือ คาโอกาสเกิดตอปจจัยความเส่ียง 

ปจจัยความเส่ียงท่ี ๑  :  การสนับสนุนงบประมาณไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

ปจจัยความเส่ียงท่ี ๒  : เหตุการณภัยพิบัติสถานการณภายนอกท่ีไมสามารถควบคุมได

  

ระดับ คาโอกาสเกิด ( L) 

5 โอกาสเกิดข้ึนสูงมากหรือมี

ความแนนอนท่ีจะเกิดข้ึน 

นาจะเกิดข้ึนในปนี้แนหรือ มีความ

นาจะเปนมากกวา 80% ข้ึนไป 

ในรอบ 5  ปท่ีผานมามี

เหตุการณเกิดข้ึนทุกป 

4 โอกาสเกิดข้ึนสูงหรือ

เปนไปไดท่ีจะเกิดข้ึนสูง 

อาจเกิดข้ึนไดมาก หรือมีความนาจะ

เปนมากกวา 60 - 80% 

ในรอบ 5  ปท่ีผานมามี

เหตุการณเกิดข้ึน 4  ป 

3 โอกาสเกิดข้ึนปานกลาง

หรือเปนไปไดท่ีจะเกิดข้ึน 

อาจเกิดข้ึนได โดยข้ึนอยูกับปจจัยหรือ

ความนาจะเปนมากกวา 40 - 60% 

ในรอบ 5  ปท่ีผานมามี

เหตุการณเกิดข้ึน 3 ป 

2 โอกาสเกิดข้ึนนอยหรืออาจ

เกิดข้ึนได 

ความนาจะเปนมากกวา 20 - 40%  ในรอบ 5  ปท่ีผานมามี

เหตุการณเกิดข้ึน 2 ป 

1 โอกาสเกิดข้ึนนอยมาก 

หรือไมนาจะเกิดข้ึน 

ไมนาจะเกิดในปนี้ หรือมีความนาจะ

เปนนอยกวาหรือเทากับ 20%  

ในรอบ 5  ปท่ีผานมามี

เหตุการณเกิดข้ึนเพียง 1 ป 

 

   เกณฑการประเมินผลกระทบ (Impact : I )  คือ  คาผลกระทบตอปจจัยความเส่ียง 

ปจจัยความเส่ียงท่ี ๑  :  การสนับสนุนงบประมาณไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๒๑ 
 



ปจจัยความเส่ียงท่ี ๒ : เหตุการณภัยพิบัติสถานการณภายนอกท่ีไมสามารถควบคุมได

   

ระดับ ความหมายคาผลกระทบ(I) 
ตัวช้ีวัดผลสําเร็จ : KPI 

ตามเปาหมายของแผนฯเส่ียง 

๑ ไดผลงานตามเปาหมายรอยละ 80 ข้ึนไป สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดผลงานรอยละ 80 

ข้ึนไป 

๒ ไดผลงานตามเปาหมายตั้งแตรอยละ 70 - 79 สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดผลงานตั้งแตรอยละ 

70 - 79  

๓ ไดผลงานตามเปาหมายตั้งแตรอยละ 60 - 99 สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดผลงานต้ังแตรอยละ 

60 - 69  

๔ ไดผลงานตามเปาหมายตั้งแตรอยละ 50 - 59 สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดผลงานต้ังแตรอยละ 

50 - 59  

๕ ไดผลงานตามเปาหมายนอยกวารอยละ 50 สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดผลงานนอยกวา 

รอยละ 50  

 

 (3)  การวิเคราะหปจจัยความเส่ียง  

 เม่ือสวนงานพิจารณาโอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิดเหตุการณ(Likelihood: I) และความรุนแรงของ

ผลกระทบ  (Impact : I) ของปจจัยเสี่ยงแลวใหนําผลท่ีไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสท่ีจะเกิด

ความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงตอมหาวิทยาลัยวากอใหเกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใดในตาราง

ระดับความเสี่ยง ซ่ึงเปนเครื่องมือท่ีใชวิเคราะหเพ่ีอประเมินปจจัยความเสี่ยง ท่ีชื่อวา Risk Matrix ทําใหทราบ

ถึงคาคะแนนระดับความเสี่ยงเพ่ือนําไปจัดลําดับปจจัยความเสี่ยงตอไป 

(๔)  การจัดลําดับปจจัยความเส่ียง 

เม่ือไดคาระดับความเสี่ยงแลวนํามาจัดลําดับความรุนแรงของความเสี่ยงท่ีมีผลตอมหาวิทยาลัย

เพ่ือพิจารณากําหนดกิจกรรมการควบคุมในแตละสาเหตุของความเสี่ยงท่ีสําคัญและเหมาะสมโดยพิจารณาจาก

ระดับของความเสี่ยงท่ีเกิดจากความสัมพันธระหวางโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood: L) และ

ผลกระทบของความเสี่ยง  (Impact : I)  ท่ีประเมินไดตามตารางการวิเคราะหความเสี่ยงโดยจัดเรียงตามลําดับ

จากระดับสูงมากสูงปานกลางตํ่าและต่ํามากและนําความเสี่ยงท่ีไดวิเคราะหดังกลาวมาจัดทําแผนการ

ปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงในข้ันตอนตอไป 

 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๒๒ 
 



4.๔  จัดทําแผนปฏิบัติงานบริหารความเส่ียง 

        จัดทํากระบวนการแผนบรหิารความเสี่ยงตามวงจรคุณภาพ PDCA ดังนี้ 

 
  

 ข้ันตอนท่ี ๑ P (Plan) คือ การวางแผนการดําเนินงานอยางรอบคอบ ครอบคลุมถึงการกําหนดหัวขอ

ท่ีตองการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ซ่ึงรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม ๆ การแกปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานอาจ

ประกอบดวย การกําหนดเปาหมาย หรือวัตถุประสงคของการดําเนินงาน 

 ข้ันตอนท่ี 2 D (Do) คือ การลงมือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตามทางเลือกท่ีไดกําหนดไวในข้ันตอนการ 

วางแผน ในข้ันนี้ตองตรวจสอบระหวางการปฏิบัติดวยวาไดดําเนินไปในทิศทางท่ีต้ังใจหรือไมพรอมกับสื่อสาร

ใหผูท่ีเก่ียวของรับทราบดวย 

 ข้ันตอนท่ี 3 C (Check) คือ การประเมินผลท่ีไดรับจากการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ทําใหทราบวาการ

ปฏิบัติในข้ันท่ีสองสามารถบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีไดกําหนดไวหรือไม ตองทราบวาตรวจสอบ

อะไรบางและบอยครั้งแคไหน ขอมูลท่ีไดจากการตรวจสอบจะเปนประโยชนสําหรับข้ันตอนถัดไป 

 ข้ันตอนท่ี 4 A (Act) คือ ข้ันตอนการดําเนินงานใหเหมาะสมจะพิจารณาผลท่ีไดจากการตรวจสอบ 

ซ่ึงมีอยู ๒ กรณี คือ ผลท่ีเกิดข้ึนเปนไปตามแผนท่ีวางไว หรือไมเปนไปตามแผนท่ีวางไวหากเปนกรณีแรกใหนํา

แนวทางหรือกระบวนการปฏิบัตินั้นมาจัดทําใหเปนมาตรฐาน พรอมท้ังหาวิธีการท่ีจะปรับปรุงใหดียิ่งข้ึนไปอีก

ถาหากเปนกรณีท่ีสอง ซ่ึงก็คือผลท่ีไดไมบรรลุวัตถุประสงคตามแผนท่ีวางไว เราควรนําขอมูลท่ีรวบรวมไวมา

วิเคราะห และพิจารณาวาควรจะดําเนินการอยางไรตอไป 

 

4.๕ ดําเนินงานตามแผน และจัดการรายงานเสนอผูบริหารสูงสุดท่ีสังกัด 

 เม่ือดําเนินการครบถวนแลว นําเสนอผูบริหารสูงสุดประจําสวนงาน ลงนามรายงานผลการ

ดําเนินงานตอกลุมงานบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน เพ่ือรวบรวมวิเคราะหการดําเนินงาน

บริหารจัดการความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยตอไป 

 

  

 

รวมปฏิบัติ 

ภาพท่ี 9  :   แผนภาพแสดงกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามวงจรคุณภาพ PDCA 

รวมประเมิน 

รวมปรบัปรุง 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๒๓ 
 



 

 

                              

 
      

  

 

 รูปแบบการรายงานการบรหิารความเสี่ยง ระดับสวนงาน ประกอบดวย 

          5.๑ แบบฟอรม MCU_RM ๑ ระบุปจจัยความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยง 

ประจาํสวนงาน สํานักงานตรวจสอบภายในประจําปงบประมาณ ๒๕๖๓ 

 5.๒ แบบฟอรม MCU_RM ๒ แผนการปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงประจําสวนงาน สํานักงาน

ตรวจสอบภายในประจําปงบประมาณ ๒๕๖๓ 

 5.๓ แบบฟอรม MCU_RM ๓ บัญชีตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยง

ประจําสวนงาน สํานักงานตรวจสอบภายในประจําปงบประมาณ ๒๕6๓ 

 5.๔ แบบฟอรม MCU_RM ๔ รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยง 

ประจําสวนงาน สํานักงานตรวจสอบภายในประจําปงบประมาณ ๒๕6๓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี 5 
การรายงานการบริหารความเสี่ยง 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๒๔ 
 



                       ระบุปจจัยความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยง ประจําสวนงาน สํานักงานตรวจสอบภายใน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓  คร้ังท่ี ๑ 

 

 

 
คําอธิบายตัวยอ 
 
RF = Risk Factor (ปจจัยความเส่ียง)  L  = คาโอกาสความเส่ียง ๑-๕ จากนอยไปมาก     I  = คาผลกระทบ ๑-๕ จากนอยไปมาก  
D = L x I คาโอกาสความเส่ียง x คาผลกระทบ เปนคาคะแนนระดับความเส่ียง ตามแบบฟอรม MCU_RM ๐    

 
ประเภทความเส่ียง จํานวน ๕ ดาน ดังนี้ 
O  = ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน    F = ความเส่ียงดานการเงิน      C  = ความเส่ียงดานกฎระเบียบ    E  =  ความเส่ียงดานเหตุการณภายนอก    S = ความเส่ียงดานกลยุทธ   
วิธีการจัดการความเส่ียง จํานวน ๔ ประเภท ดังนี้ 
Take  = การยอมรับ   Terminate = การหลีกเล่ียง  Transfer = การโอนถาย   Treat = การปรับปรุงแกไข 

 

 

ลําดับ 
ท่ี 

ปจจัยความเส่ียง 
(เนื่องจาก ) 

ประเภท
ความ
เส่ียง 

ผลกระทบตอเปาหมาย 
( สงผลให ) 

การประเมินคา    
ความเส่ียงกอน        

มีกิจกรรมควบคุม 

ระดับ
ความ
เส่ียงท่ี
ยอมรับ

ได 

กิจกรรมควบคุม 

วิธีการจัดการความ
เส่ียง 

(Take,Terminate
, Transfer,Treat) 

หนวยงาน
ท่ี

รับผิดชอบ
หลัก 

หนวยงานท่ี
สนับสนุน 

L I R=LxI 

๑ การสนับสนุนงบประมาณ
ไ ม เ พี ย ง พ อ ต อ ก า ร
ปฏิบัติงาน 

F การปฏิบัติงานไมเปนไปตาม
แผนปฏิบัติการประจําป 

๓ ๓ ๙ ๖ ๑. ปรับลดเปาหมายการดําเนินการ 
๒. ปรับแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองกับ
งบประมาณ 

การปรับปรุงแกไข 
Treat 

สํานักงาน
ตรวจสอบ
ภายใน 

- มหาวิทยาลัย 
- กองแผนงาน 

๒ เ ห ตุ ก า ร ณ ภั ย พิ บั ติ
สถานการณภายนอกท่ีไม
สามารถควบคุมได 

E การปฏิบัติงานไมเปนไปตาม
แผนปฏิบัติการประจําป 
 

๕ ๕ ๒๕ ๖ ๑. ปรับแผนการตรวจสอบใหสอดคลองเหมาะสมกับ
สถานการณปจจุบัน 
๒. ทําแผนรองรับในกรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติงานนอก
พ้ืนท่ี (ภาคสนาม) ได เชน การประชุม/การสัมภาษณ
แบบออนไลน , การรับ-สงเอกสารขอมูลแบบ
อิเล็กทรอนิกส เปนตน 

การปรับปรุงแกไข 
Treat 

สํานักงาน
ตรวจสอบ
ภายใน 

- มหาวิทยาลัย 
 

MCU_RM ๑ 
 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๒๕ 
 



แผนการปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยง MCU_RM ๒

แผนการตอบสนองความเสี่ยง :   ๑. ปรับลดเปาหมายการดําเนินการ

แผนการตอบสนองความเสี่ยง :    ๒. ปรับแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองกับงบประมาณ

๑. ตัวชี้วัดผลสําเร็จของงาน  :  มีการรายงานผลการดําเนินงานตามงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร

๒. เปาหมาย  :  แผนปฏิบัติการประจําป ของสํานักงานตรวจสอบภายใน เปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ไมนอยกวารอยละ ๘๐

๓. งบประมาณ  :   -    บาท

๔. ผูรับผิดชอบ/ สวนงาน  : สํานักงานตรวจสอบภายใน

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

๑ แตงตั้งคณะทํางานและประชุมวางแผน กําหนดแผนปฏิบัติการ/กิจกรรม ๑๕ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๒ ถายทอดแผนปฏิบัติการประจําป/กิจกรมใหบุคลากรในสวนงานไดทราบภาระงานทีรับผิดชอบ ตาม

กิจกรรมที่กําหนดไว

๑๐ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๓ จัดทํากระบวนการสื่อสาร /กิจกรรมการจัดการความรูและแลกเปลี่ยนความรูการจัดทําแผนปฏิบัติ

การประจําปทั้งในสวนงานและสวนงานอื่นที่เกี่ยวของ

๒๕  สํานักงานตรวจสอบภายใน

๔ ประชุมเพื่อติดตามผลการปฏิบัติงานตามรายละเอียดกิจกรรมในแผนปฏิบัติงาน ๑๕ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๕ รายงานผลการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณตอผูบริหาร ๒๐ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๖ ติดตามปรับปรุง/พัฒนา ระบบการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย และวางแผนการจัดทําแผนปฏิบัติ

งานในปถัดไป

๑๕ สํานักงานตรวจสอบภายใน

รวม ๑๐๐

% ความกาวหนาตามเปาหมาย (Cumulative Target Planning )

% ความกาวหนางานตามแผนงาน (Cumulative Target Planning )

%ของงาน 

(แตละ

ขั้นตอน)

ปงบประมาณ ๒๕๖๓

ไตรมาสที่ ๑

RF๑  : การสนับสนุนงบประมาณไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน

ไตรมาสที่ ๒ ไตรมาสที่ ๓ ไตรมาสที่ ๔ลําดับที่ รายละเอียดกิจกรรม ผูรับผิดชอบ

 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๒๖ 
 



แผนการปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยง MCU_RM ๒

แผนการตอบสนองความเสี่ยง :  ๑. ปรับแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน

แผนการตอบสนองความเสี่ยง :  ๒.  ทําแผนรองรับในกรณีที่ไมสามารถปฏิบัติงานนอกพื้นที่ (ภาคสนาม) ได เชน การประชุม/การสัมภาษณแบบออนไลน, การรับ-สงเอกสารขอมูลแบบอิเล็กทรอนิกส เปนตน

๑. ตัวชี้วัดผลสําเร็จของงาน  : มีแผนปฏิบัติการประจําปที่สอดคลองเหมาะสม และสามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่อง

๒. เปาหมาย  :  แผนปฏิบัติการประจําป ของสํานักงานตรวจสอบภายใน เปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ไมนอยกวารอยละ ๘๐

๓. งบประมาณ  :   ๓,๐๐๐ บาท

๔. ผูรับผิดชอบ/ สวนงาน  : สํานักงานตรวจสอบภายใน

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

๑ ประชุมสวนงานเพื่อวางแผนการปฏิบัติการเตรียมการรับมือและปรับปรุงวิธีการทํางานตาง ๆ เพื่อ

ไมใหสงผลกระทบตอภาระงานที่ไดรับมอบหมาย

๒๐ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๒ ทําแผนรองรับในกรณีที่ไมสามารถลงพื้นที่ไปปฏิบัติงานได เชน การประชุม การสัมภาษณแบบ

ออนไลน , การสงเอกสารขอมูลแบบอิเล็กทรอนิกส เปนตน

๑๕ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๓ ปฏิบัติการตามแผนปฏิบัติการที่กําหนดไว ๒๕ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๔ รายงานผลดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการและขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการ

ทํางานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว

๒๐ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๕ ติดตามขาวสาร ประกาศมหาวิทยาลัยฯ หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เกี่ยวกับมาตรการแนวทาง

ปองกันภัยพิบัติจากสถานการณภายนอกที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง และปรับปรุงประยุกตการ

ปฏิบัติงานของสวนงานใหสอดคลองและเหมาะสมในการวางแผนการปฏิบัติงานในปตอไป

๒๐  สํานักงานตรวจสอบภายใน

รวม ๑๐๐

% ความกาวหนาตามเปาหมาย (Cumulative Target Planning )

% ความกาวหนางานตามแผนงาน (Cumulative Target Planning )

Target Bar

Actual Bar

RF๒  : เหตุการณภัยพิบัติสถานการณภายนอกที่ไมสามารถควบคุมได

ลําดับที่ รายละเอียดกิจกรรม

%ของงาน 

(แตละ

ขั้นตอน)

ปงบประมาณ ๒๕๖๓

ไตรมาสที่ ๑ ไตรมาสที่ ๒ ไตรมาสที่ ๓ ไตรมาสที่ ๔ ผูรับผิดชอบ

 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๒๗ 
 



MCU_RM ๓

๑. ตัวชี้วัดผลสําเร็จของงาน  :  มีการรายงานผลการดําเนินงานตามงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร

๒. เปาหมาย :  แผนปฏิบัติการประจําปของสํานักงานตรวจสอบภายใน เปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ไมนอยกวารอยละ ๘๐

๓. งบประมาณ  :   -  บาท

๔. ผูรับผิดชอบ/ สวนงาน  :  สํานักงานตรวจสอบภายใน

P D C A

๑ แตงตั้งคณะทํางานและประชุมวางแผน กําหนดแผนปฏิบัติการ/กิจกรรม 15 สํานักงานตรวจสอบภายใน

๒ ถายทอดแผนปฏิบัติการประจําป/กิจกรมใหบุคลากรในสวนงานไดทราบภาระงานทีรับผิดชอบ ตาม 10 สํานักงานตรวจสอบภายใน

๓ จัดทํากระบวนการสื่อสาร /กิจกรรมการจัดการความรูและแลกเปลี่ยนความรูการจัดทําแผนปฏิบัติการ 25 สํานักงานตรวจสอบภายใน

๔ ประชุมเพื่อติดตามผลการปฏิบัติงานตามรายละเอียดกิจกรรมในแผนปฏิบัติงาน 15 สํานักงานตรวจสอบภายใน

๕ รายงานผลการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณตอผูบริหาร 20 สํานักงานตรวจสอบภายใน

๖ ติดตามปรับปรุง/พัฒนา ระบบการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย และวางแผนการจัดทําแผนปฏิบัติงาน 15 สํานักงานตรวจสอบภายใน

รวม 100

บัญชีตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยง

RF๑  : การสนับสนุนงบประมาณไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน

แผนการตอบสนองความเสี่ยง :  ๑. ปรับลดเปาหมายการดําเนินการ

ลําดับที่

แผนการตอบสนองความเสี่ยง :  ๒. ปรับแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองกับงบประมาณ

รายละเอียดกิจกรรม
%  ของงาน (แต

ละขั้นตอน)
ผูรับผิดชอบ

ระบบวงจรเชิงคุณภาพ (PDCA)

 
 

 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๒๘ 
 



MCU_RM ๓

แผนการตอบสนองความเสี่ยง :  ๑. ปรับแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน

แผนการตอบสนองความเสี่ยง :  ๒.  ทําแผนรองรับในกรณีที่ไมสามารถปฏิบัติงานนอกพื้นที่ (ภาคสนาม) ได เชน การประชุม/การสัมภาษณแบบออนไลน,

แผนการตอบสนองความเสี่ยง :       การรับ-สงเอกสารขอมูลแบบอิเล็กทรอนิกส เปนตน

๑. ตัวชี้วัดผลสําเร็จของงาน  : มีแผนปฏิบัติการประจําปที่สอดคลองเหมาะสม และสามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่อง

๒. เปาหมาย  :  แผนปฏิบัติการประจําป ของสํานักงานตรวจสอบภายใน เปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ไมนอยกวารอยละ ๘๐

๓. งบประมาณ  :   ๓,๐๐๐ บาท

๔. ผูรับผิดชอบ/ สวนงาน  : สํานักงานตรวจสอบภายใน

P D C A

๑ ประชุมสวนงานเพื่อวางแผนการปฏิบัติการเตรียมการรับมือและปรับปรุงวิธีการทํางานตาง ๆ เพื่อ

ไมใหสงผลกระทบตอภาระงานที่ไดรับมอบหมาย

๒๐ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๒ ทําแผนรองรับในกรณีที่ไมสามารถลงพื้นที่ไปปฏิบัติงานได เชน การประชุม การสัมภาษณแบบออนไลน

 , การสงเอกสารขอมูลแบบอิเล็กทรอนิกส เปนตน

๑๕ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๓ ปฏิบัติการตามแผนปฏิบัติการที่กําหนดไว ๒๕ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๔ รายงานผลดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการและขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการทํางาน

ใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว

๒๐ สํานักงานตรวจสอบภายใน

๕ ติดตามขาวสาร ประกาศมหาวิทยาลัยฯ หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ เกี่ยวกับมาตรการแนวทางปองกัน

ภัยพิบัติจากสถานการณภายนอกที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง และปรับปรุงประยุกตการปฏิบัติงานของสวน

งานใหสอดคลองและเหมาะสมในการวางแผนการปฏิบัติงานในปตอไป

๒๐ สํานักงานตรวจสอบภายใน

รวม ๑๐๐

P (Plan)      คือ การวางแผนการดําเนินงานอยางรอบคอบ ครอบคลุมถึงการกําหนดหัวขอที่ตองการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหมๆ การแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 

                 อาจประกอบดวย การกําหนดเปาหมาย หรือวัตถุประสงคของการดําเนินงาน 

D (Do)        คือ  การลงมือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตามทางเลือกที่ไดกําหนดไวในขั้นตอนการ วางแผน ในขั้นนี้ตองตรวจสอบระหวางการปฏิบัติดวยวาไดดําเนินไปในทิศทางที่ตั้งใจหรือไม

                 พรอมกับสื่อสารใหผูที่เกี่ยวของรับทราบดวย

C (Check)  คือ การประเมินผลที่ไดรับจากการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ทําใหทราบวาการปฏิบัติในขั้นที่สองสามารถบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไวหรือไม ตองทราบวา 

                 ตรวจสอบอะไรบางและบอยครั้งแคไหน ขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบจะเปนประโยชนสําหรับขั้นตอนถัดไป

A (Act)       คือ ขั้นตอนการดําเนินงานใหเหมาะสมจะพิจารณาผลที่ไดจากการตรวจสอบ ซึ่งมีอยู ๒ กรณี คือ ผลที่เกิดขึ้นเปนไปตามแผนที่วางไว หรือไมเปนไปตามแผนที่วางไว 

                 หากเปนกรณีแรกใหนําแนวทางหรือกระบวนการปฏิบัตินั้นมาจัดทําใหเปนมาตรฐาน พรอมทั้งหาวิธีการที่จะปรับปรุงใหดียิ่งขึ้นไปอีก 

                 ถาหากเปนกรณีที่สอง ซึ่งก็คือผลที่ไดไมบรรลุวัตถุประสงคตามแผนที่วางไว เราควรนําขอมูลที่รวบรวมไวมาวิเคราะห และพิจารณาวาควรจะดําเนินการอยางไรตอไป

ที่มา : http://misweb.csc.ku.ac.th/OASKM/?p=195

ระบบวงจรเชิงคุณภาพ (PDCA)

RF๒  : เหตุการณภัยพิบัติสถานการณภายนอกที่ไมสามารถควบคุมได

บัญชีตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยง

หมายเหต:ุ ระบบวงจรเชิงคุณภาพ (PDCA) Deming Cycle

ลําดับที่ รายละเอียดกิจกรรม
% ของงาน (แต

ละขั้นตอน)
ผูรับผิดชอบ

 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๒๙ 
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ภาคผนวก ๑ 

 
คําส่ังสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ท่ี ๒๕/256๓ เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียง สํานักงานตรวจสอบภายใน 

 

 

 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๓๑ 
 



 
 

 
 

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๓๒ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ๒  

 
ตารางเกณฑการวิเคราะหประเมินปจจัยความเส่ียง 

(คาโอกาสเกิดความเส่ียง Likelihood : L และ คาผลกระทบ Impact : I ) 
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• เกณฑการประเมินความเส่ียง 

 เกณฑการประเมินโอกาสเกิด (Likelihood : L)  คือ คาโอกาสเกิดตอปจจัยความเส่ียง 

ปจจัยความเส่ียงท่ี ๑  :   การสนับสนุนดานงบประมาณไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

ปจจัยความเส่ียงท่ี ๒  :   เหตุการณภัยพิบัติสถานการณภายนอกท่ีไมสามารถควบคุมได 

 

ระดับ คาโอกาสเกิด ( L) 

5 โอกาสเกิดข้ึนสูงมากหรือมี

ความแนนอนท่ีจะเกิดข้ึน 

นาจะเกิดข้ึนในปนี้แนหรือ มีความ

นาจะเปนมากกวา 80% ข้ึนไป 

 

ในรอบ 5  ปท่ีผานมามี

เหตุการณเกิดข้ึนทุกป 

4 โอกาสเกิดข้ึนสูงหรือ

เปนไปไดท่ีจะเกิดข้ึนสูง 

อาจเกิดข้ึนไดมาก หรือมีความนาจะ

เปนมากกวา 60 - 80% 

 

ในรอบ 5  ปท่ีผานมามี

เหตุการณเกิดข้ึน 4  ป 

3 โอกาสเกิดข้ึนปานกลาง

หรือเปนไปไดท่ีจะเกิดข้ึน 

อาจเกิดข้ึนได โดยข้ึนอยูกับปจจัยหรือ

ความนาจะเปนมากกวา 40 - 60% 

 

ในรอบ 5  ปท่ีผานมามี

เหตุการณเกิดข้ึน 3 ป 

2 โอกาสเกิดข้ึนนอยหรืออาจ

เกิดข้ึนได 

ความนาจะเปนมากกวา 20 - 40%  ในรอบ 5  ปท่ีผานมามี

เหตุการณเกิดข้ึน 2 ป 

 

1 โอกาสเกิดข้ึนนอยมาก 

หรือไมนาจะเกิดข้ึน 

ไมนาจะเกิดในปนี้ หรือมีความนาจะ

เปนนอยกวาหรือเทากับ 20%  

ในรอบ 5  ปท่ีผานมามี

เหตุการณเกิดข้ึนเพียง 1 ป 
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   เกณฑการประเมินผลกระทบ (Impact : I )  คือ  คาผลกระทบตอปจจัยความเส่ียง 

ปจจัยความเส่ียงท่ี ๑  :  การสนับสนุนดานงบประมาณไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

ปจจัยความเส่ียงท่ี ๒  :  เหตุการณภัยพิบัติสถานการณภายนอกท่ีไมสามารถควบคุมได 

  

ระดับ ความหมายคาผลกระทบ(I) 
ตัวช้ีวัดผลสําเร็จ : KPI 

ตามเปาหมายของแผนฯเส่ียง 

๑ ไดผลงานตามเปาหมายรอยละ 80 ข้ึนไป สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดผลงานรอยละ 80 

ข้ึนไป 

๒ ไดผลงานตามเปาหมายตั้งแตรอยละ 70 - 79 สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดผลงานต้ังแตรอยละ 

70 - 79  

๓ ไดผลงานตามเปาหมายตั้งแตรอยละ 60 - 99 สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดผลงานต้ังแตรอยละ 

60 - 69  

๔ ไดผลงานตามเปาหมายตั้งแตรอยละ 50 - 59 สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดผลงานต้ังแตรอยละ 

50 - 59  

๕ ไดผลงานตามเปาหมายนอยกวารอยละ 50 สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงาน 

สํานักงานตรวจสอบภายใน ไดผลงานนอยกวา 

รอยละ 50  

แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานตรวจสอบภายใน ปงบประมาณ ๒๕๖๓  ๓๕ 
 


	ผลกระทบของความเสี่ยง  Impact (I)

