
 

คูมือการปฏิบัติงานบรหิารความเสี่ยง 

๑. วัตถุประสงค 

เพ่ือใหผูรับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงของหนวยงาน สามารถนําคูมือการปฏิบัติงานบริหาร

ความเสี่ยงไปประยุกตใชเปนแนวทางการปฏิบัติได 

๒. ขอบเขต 

ครอบคลุมการปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงในระดับหนวยงาน ตั้งแตการกําหนดวัตถุประสงค ไปถึง

การติดตาม ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและจัดทํารายงานผลเสนอตอผูบริหารหนวยงานและ

อธิการบดี 

๓. กระบวนการบริหารความเส่ียง 

เพ ื่อใหมหาว ิทยาล ัยม ีระบบบร ิหารความเส ียงโดยการบร ิหารและควบค ุมปจจ ัย ก ิจกรรม และ
กระบวนการดําเน ินงานท ี่อาจเปนม ูลเหต ุของความเส ียหาย ท ั้งในร ูปของต ัวเง ินหร ือไมใชต ัวเง ิน เชน 
ช ื่อเส ียง และการฟองรองจากการไมปฏ ิบ ัต ิตามกฎหมาย ระเบ ียบ ขอบ ังค ับ ประส ิทธ ิภาพ 
ประส ิทธ ิผลหร ือความค ุมคา เพ ื อใหระด ับความเสี ยงและขนาดของความเส ียหายท ี่จะเก ิดข ึ นใน 
อนาคตอยูในระด ับท ี่ยอมร ับและควบค ุมได โดยค ําน ึงถ ึงการเร ียนรูว ิธ ีการปองก ันจากการคาดการณ 
ปญหาลวงหนาและโอกาสในการเก ิด เพ ื อปองก ันหร ือบรรเทาความร ุนแรงของปญหารวมท ั้งการม ีแผน
สํารองตอภาวะฉ ุกเฉ ิน เพ ื อใหม ั่นใจวาระบบงานตางๆ ม ีความพรอมใชงานม ีการปร ับปร ุงระบบอยาง
ตอเนื่อง และท ันตอการเปลี่ยนแปลงเพ ื่อการบรรล ุเปาหมายของมหาว ิทยาล ัยตามย ุทธศาสตร หรือกล
ยุทธเปนส ําค ัญไดน ําแนวทางการบร ิหารความเสี่ยงท ั วท ั้งองคกรของ COSO มาบ ูรณาการ เพ่ือใหสอด
คลองก ับบร ิบทของมหาวิทยาล ัยมหาจ ุฬาลงกรณราชว ิทยาล ัย ซ ึ่งม ีกระบวนการบร ิหาร ความเสี่ยงของ
มหาว ิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชว ิทยาลัย ๘ ข ั้นตอนประกอบดวย 
 

๑. กําหนดวัตถุประสงค 

๒. แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย 

๓. แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับสวนงาน 

๔. วิเคราะหประเด็นความเสี่ยง และระบุปจจัยความเสี่ยง 

๕. ประเมินความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยง 

๖. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

๗. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

๘. ติดตาม ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและจัดทํารายงานเสนอตอผูบริหารหนวยงานและ

อธิการบดี 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตารางท ี ่๑๑ สรุปภาพรวมกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 

กระบวนการ ข ั้นตอนการปฏ ิบ ัติ ผ ูรบัผ ิดชอบ 
๑. ก ําหนด ว ัตถ ุประสงคของมหาวิทยาล ัยจะตองสอดคลองก ับวิส ัยท ัศน คณะกรรมการ 

ว ัตถ ุประสงค พ ันธก ิจและท ิศทางการด ําเน ินงานของมหาว ิทยาล ัยและ บริหารความเสี่ยง 
จะตองสอดคลองก ันต ังแตระด ับมหาว ิทยาล ัยสวนงาน ระดับมหาว ิทยาลัย 
ก ิจกรรมจนถ ึงระดับบุคคลแบงออกไดเปน ๒ ระดับค ือ 
๑.๑ ระดับองคกร เปนว ัตถ ุประสงคของการดําเนินงานใน 

ภาพรวมขององคกรตามแผนปฏ ิบัตงิานประจําปและ 
แผนพ ัฒนามหาว ิทยาลัย 

๑.๒ ระดับกิจกรรม เปนว ัตถ ุประสงคของการด ําเนินงานท ี่เฉพาะ 
เจาะจงลงไปสําหรับแตละก ิจกรรมท ี่มหาว ิทยาลยัก ําหนด 

๒. แตงตั้ง แตงตั้งคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงระดับมหาว ิทยาลัย คณะกรรมการ 
คณะกรรมการ บริหารความเสี่ยง 
บริหารความเสี่ยง ระดับมหาว ิทยาลัย 

 
 
 

ระดบัมหาว ิทยาลัย 

๓. แตงตั้ง แตงตั้งคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงระดับสวนงาน คณะกรรมการ 
คณะกรรมการ บริหารความเสี่ยง 
บริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 

ระดับสวนงาน 
๔. ว ิเคราะหประเด็น คณะกรรมการประจ ําสวนงานว ิเคราะหประเด ็นความเส ียง ระดับ 

ความเสี่ยงและ และระบ ุปจจ ัยเส ียงควรม ีความเช ื อมโยงก ับผลความส ําเร ็จ มหาวิทยาล ัย 
ระบุปจจัย ตามเปาหมายของมหาว ิทยาล ัยโดยค ํานึงถ ึงว ัตถ ุประสงคตาม คณะกรรมการ 
ความเสี่ยง แผนงานของสวนงานและโอกาสของเหต ุการณท ี อาจจะ บริหารความเสี่ยง 
ระดับสวนงาน เก ิดข ึ้นอ ันจะสงผลกระทบตอสวนงานท ําใหไมสามารถบรรล ุ ของมหาว ิทยาลัย 

ว ัตถ ุประสงคนั นไดจากการประชมุ ซ ึ่งคณะกรรมการบริหาร ระดับสวนงาน 
ความเส ียงมหาว ิทยาล ัยไดจ ัดประเภทของความเส ียงในการ คณะกรรมการ 
ระบคุวามเสี่ยง ออกเปน ๕ ประเภท ดงันี้ บริหารความเสี่ยง 
๔.๑ ดานการปฏ ิบัตงิาน ประจําสวนงาน 
๔.๒ ดานการเง ิน 
๔.๓ ดานกฎระเบียบ 
๔.๔ ดานเหตกุารณภายนอก 
๔.๕ ดานกลยทุธ 



 

 

 

กระบวนการ ข ั้นตอนการปฏ ิบ ัติ ผ ูรบัผ ิดชอบ 
๕. ประเม ิน ๕.๑ ตารางคาโอกาสของการเก ิดเหตกุารณ คณะกรรมการ 

ความเสี่ยงและ ๕.๒ ตารางคาผลกระทบ บริหารความเสี่ยง 
จัดลําดับ ๕.๓ การก ําหนดแผนผังเมทรกิซแสดงระดับความเสี่ยง ใน ประจําสวนงาน 
ความเสี่ยง Scale ๕ x ๕ 

๕.๔ ก ําหนดระดับคาความเสี่ยง เปน L M H E 
๕.๖ จ ัดเรียงตามล ําดบัจากระด ับE H Mและ Lแลวนําความ 

เส ียงท ี ไดว ิเคราะหมาจ ัดท ําแผนการบร ิหารความเส ียงใน 
ข ั้นตอนตอไป 

๖. จัดท ําแผนบริหาร ๖.๑ การจ ัดท ําแผนปฏ ิบ ัต ิงานบร ิหารความเส ียง(ม ีระด ับคา คณะกรรมการ 
ความเสี่ยง ชวงคะแนนมากกวา ๖ ขึ นไป) และการจ ัดก ิจกรรมตาม บริหารความเสี่ยง 

แผนปฏ ิบัตกิารบริหารความเสี่ยง ประจําสวนงาน 
๗. ดําเนินงานตาม จัดท ําแบบฟอรม และนําเสนอผูบริหารสงูสดุประจําสวนงาน ระดับ 

แผนบริหาร หร ือประธานคณะกรรมการบร ิหารความเส ียง ประจ ํา มหาวิทยาล ัย 
ความเสี่ยง สวนงาน คณะกรรมการ 

บริหารความเสี่ยง 
ของมหาว ิทยาลัย 

  ระดับสวนงาน 
คณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยง 
ประจําสวนงาน 

๘. ติดตาม ๘.๑ การต ิดตามระหวางการปฏ ิบ ัต ิงานเปนการต ิดตามจาก คณะกรรมการ 
ประเม ินผลการ ผูบร ิหารท ี่ตองร ับผ ิดชอบตามท ี่ก ําหนดไวในแผนบร ิหาร บริหารความเสี่ยง 
บริหารความเสี่ยง ความเสีย่งตามแบบฟอรม ของมหาว ิทยาล ัย 
และจัดท ํารายงาน ๘.๒ การต ิดตามผลการดาํเนินงานตามแผนบริหารความเสีย่ง โดย แ ล ะ ส ํ า น ั ก ง า น  
เสนอตอผูบริหาร คณะกรรมการบร ิหารความเส ียงของมหาว ิทยาล ัยมหาจ ุฬา ตรวจสอบภายใน 
หนวยงานและ
อธิการบดี 

ลงกรณราชวิทยาล ัย ม ีการจ ัดท ําแผนการต ิดตามและจ ัดท ํา 
รายงานการติดตาม ปละ ๒ ครั้งของปงบประมาณ 
รายงานคร ังท ี่ ๑ ค ือ (ระหวางเด ือนตุลาคมถ ึงเด ือน 
มีนาคม) 
รายงานคร ังท ี่ ๒ ค ือ (ระหวางเด ือนพฤษภาคมถ ึงเด ือน 
กันยายน) 

๘.๓ การประเม ินผลการดาํเนินงานตามแผนบริหารความเสีย่งให 
ม ีการใสขอเสนอแนะลงไป เพ ื อท ี ผูบร ิหารส ูงส ุดท ี ส ังก ัด 
นาํไปใชในการปรับแผน    หร ือวเิคราะหความเสี่ยงในรอบป 
งบประมาณถัดไป 

 

 



 

 

๔. แบบบฟอรมและเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

๔.๑ คําสั่งมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเรื่อง แตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ระดับสวน

งาน 

๔.๒ แบบเอกสาร MCU_RM ๑ ระบุปจจัยความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และจัดลําดับ ความเสี่ยง ระดับสวน

งานการจัดทําแบบเอกสาร MCU_RM ๑ เพ่ือเปนการเรียบเรียงวิเคราะห ประเด็นความเสี่ยง และระบุปจจัยความ

เสี่ยง ประเมินความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงซ่ึงถือวาเปนเครื่องมือใหสวนงานคนหาความเสี่ยงท่ีจําเปนตองมี

แผนจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

๔.๓ แบบเอกสาร MCU_RM ๒ แผนการปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงระดับสวนงานการจัดทําแบบเอกสาร 

MCU_RM ๒ แผนการปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงระดับสวนงานเพ่ือตอบสนองความเสี่ยง กําหนดตัวชี้วัดผลสําเร็จ

ของงานเปาหมาย งบประมาณ และผูรับผิดชอบ โดยตรงในแตละรายละเอียดกิจกรรม 

๔.๔ แบบเอกสาร MCU_RM ๓ บัญชีตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงระดับ

สวนงาน การจัดทําแบบเอกสาร MCU_RM ๓ บัญชีตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความ

เสี่ยง ระดับสวนงาน เพ่ือใหทราบความกาวหนาในการดําเนินงานแตละกิจกรรมท่ีกําหนดไวในแผน 

๔.๕ แบบเอกสาร MCU_RM ๔ รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงระดับสวนงาน 

การจัดทําแบบเอกสาร MCU_RM ๔ รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงระดับสวนงาน

เพ่ือทราบกิจกรรมการควบคุมท่ีไดดําเนินการไปแลวระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู และผลการติดตาม ขอสังเกต 

ขอเสนอแนะ ซ่ึงรายงาน ๒ ครั้งตอปงบประมาณ รายงานครั้งท่ี ๑ คือ (ระหวางเดือนตุลาคมถึงเดือนมีนาคม) 

รายงานครั้งท่ี ๒ คือ (ระหวางเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกันยายน) โดยมีสํานักงานตรวจสอบภายในเปนผูติดตามการ

ดําเนินงาน 

 

 

 

   .........................................................................................



 

 


